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Resumen

E I proyecto de investigaci - -n, emerQCpmpredepart i r
comolaPr §ctica Social desaOOPAQUINGJacport rlidbuyeomeér
desarroll o humano, de sus asoci adicdelecnal e | mu n
se iniciala construccién y posterior aplicacion del disefio metodoldgico, siendo coherente al
propésito o finalidad del proyecto, el cualeseuentra fundamentado bajo el enfoque

cualitativo, el paradigma interpretativo, el método, la teoria fundamentldajal se retomaron

algunos lineamientos contribuyendo de esta maakpapceso de obtencion de informacion

mediada por los actores saleis y aunado a ello al procesamiento de datos, bajo el desarrollo del
analisis; y técnicas aplicadas como la cartografia social. Lo anterior, se llevé a cabo, tomando
referentes tedricos como Sen, Mdgef, Nussbaum, Bordeau, entre otros.

Es preciso menchar que, el sitio de estudio se realizé en el municipio de Quinchia, Risaralda

en la cooperativa COOPAQUIN, siendo los actores sociales (campesinos de la comunidad), los
asociados de dicha cooperativa, los cuales accedieron a ser participes del grondsngo

informacion relevante para el mismo, los cuales fueron seleccionados a partir de la muestra no
probabilistica. Finalmente se procede a la construccion del analisis y hallazgos de resultados a
partir del procesamiento de datos bajo la informaolitenida por los actores participes del

proceso de investigacion, bajo el proposito de comprender si la practica social mediada por
COOPAQUIN, contribuye al desarrollo humano.

Abstract

The research project emerges from the objective of study or inguimgerstand how the Social
Practice developed by the cooperative” COOPAQUIN ", contribute to the human development of
its associates in the municipality of Quinchia, Risaralda", within which It begins under the
construction and subsequent applicatiothefmethodological design, being coherent with the
purpose or purpose of the project, which is based on the qualitative approach, the interpretive
paradigm, the method, the grounded theory, which will receive the process of obtaining

information mediatedypsocial actors and coupled with data processing, under the development



of analysis; and applied techniques such as social cartography. This was carried out, taking
theoretical references such as Sen, Maef, Nussbaum, Bordeau, among others.

It should bementioned that the study site was carried out in the municipality of Quinchia,
Risaralda, in the COOPAQUIN cooperative, being the social actors (peasants of the community),
the associates of said cooperative, who agreed to be participants in the prdqaswiding

relevant information for it, which were selected from the-poobabilistic sample.

Finally, we proceed to the construction of the analysis and findings of results from the data
processing based on the information obtained by the actorSpetitig in the research process,

with the purpose of understanding whether the social practice mediated by COOPAQUIN

contributes to human development.

Keywords:
Practica social, desarrollo humano, investigacion, descripcion de la practica social,
reconocimiento, identidad cuttal, capacidades, satisfactores, transformacion social, produccion

agricola.



Introduccioén

En el presente trabajo de investigacion, se pretende analizar la contribucion de la practica
social desarrollada por la cooperat®®OPAQUIN,en el municipio de Quinchiaigaralda la
cual ha sido llevada a cabo a través de la elaboracion de produdt@glds de la cafa panelera,
aportandosignificativamenteen los procesos dgansformacionindividual, familiar y social,
facilitando de este modo, la construcciortgjelo social entre varias persomstenecientes a 17

veredas del municipjdas cuale cuentan con caracteristicas diferentes y particulares.

El proceso investigativopermiié contextualizar ds planteamientos desarrolladpsr

autoresque contribuyeran al proceso de comprensi
Adesar r ol | aomo hBourdéem, oGiddens, Heideggedvlanfred Max Neef, Martha
Nussbauny AmartyaSen adem8s de retomar el Asumak kawsa

de gran importancia para entender la realidad investigada, pues estasteoesd{an disimiles

teniendo en cuenta la praxis empirica ejecutad€P@PAQUIN.

Este proceso, se realizé con un marco metodolégico que permitiera responder a los
objetivos planteados, para ello, se retomaron lineamientos de la teoria fundamentada, la cual a
través del uso del Atlas.Tl, permitié la triangulacion de la informaciorcgrifrontacion entre la
teoria y las narrativas de los actores sociales, para su posterior andlisis mediante las redes

semanticas elaboradas.



Planteamiento del Problema

Antecedentes

En el siguiente apartado, se veran reflejados los antecedaatss han considerado mas
relevantes y coherentes con el tema de investigacion que se esta llevando a cabo; dado a que,
cada uno de éstos tiene concordancia con las categorias principales del proyecto de
investigacion, las cuales son: Desarrollo Humanecégtitas Sociales y por supuesto, a la
Practica social desarrolladapoiC OOP AQUI N~

Gudynas E, (2011) En su articulo; Buen vivir: Germinando alternativas al desarrollo,
menciona la manera de como el ser humano puede establecer un desarrollo sostaxlible con
medio ambiente, generando como tal una convivencia que puede conllevar a un progreso alejado
del sistema capitalista econdmico basado en la explotacion humana y ambiental.

El buen vivir entrelaza aquellas practicas tradicionales que pueden potenciar la
cualidades halladas en determinadas comunidades, teniendo en cuenta y destacando el potencial
humano y ambiental, desarrollando como tales diferentes formas de tener acceso a un bienestar
sostenible en comunion con el medio ambiente.

El apartado anteripse relaciona desde diferentes perspectivas, como el desarrollo de las
comunidades a partir de una convivencia basada en el progreso en comunion con las personas y
el medio ambiente, dinamizando de buena manera las producciones agricolas, en busca de un
sustento integral.

De otro | ado, Cortez D, (2011) en el artzc
(Sumak Kawsay) en Ecuador, menciona que, el buen vivir es un planteamiento alternativo, que
busa aplicar en los contextos aanjunto organizadmtegral de los sistemas econdémicos,
cultural, politicos y ambiental para garantizar el buen vivir en comunidad, brindando como tal el
goce de una convivencia en libertad, respeto y armonia con la naturaleza. A partir de la teoria del
buen vivir se puedeonstruir tejido social, propiciando personas sentipensantes que conciban
una manera diferente de subsistir.

Lo anterior se relaciona con el proyecto de investigacion, desde el planteamiento
productivo, ya que lo que se ejecuta como medio de sustentoryotlegzara la comunidad es
similar a lo planteado en el Buen Vivir, sumado a lo anterior se forjan lazos de convivencia y

humanismo.



Teniendo en cuenta el tema planteado para este proceso investigativo (practicas sociales
gue contribuyen al desarrollo hanp), se hace necesario indagar un poco mas acercasle esto
conceptos; es por esta razéon quo el fin de comprender el tema de practicas sociales, se
encuentra como referente bibliogr8fico, ABour
laontolg2 a r el acional de | as pr8cticas social eso
concepciones epistémicas que ambos autores tienen en torno a las practicas sociales, siendo
®stos, reconocidos como | os mBesmmpsl expohent e
teniendo en cuenta las concepciones metodoldgicas de Bourdeau y Giddens, el primero,
incorporando | a noci-n del Ahabituso y explic
sociedades, mientras que el segundo, tomaencuentarlatea de | a fAestructur a
embargo, ambos con la intencién de explicar cdmo las sociedades se pueden diferenciar, integrar

o transformar, a partir de las practicas sociales.

Para terminar, la investigacion realizada por Patifio, Ruiz A. ¢ @@18); el
emprendimiento en Colombia, una respuesta a los retos de competitividadglidesar
sostenible, mencionan que:

En la actualidad, la economia se ve sometida a gran cantidad de cambios y

contradicciones, que obligan a la busqueda de altersai@permitan la sostenibilidad,

crecimiento e implantacion de mecanismos, que generen a futuro soluciones perdurables
gue arraiguen las bases del desarrollo de cualquier pais. En Colombia, el sistema
econdémico se ha visto golpeado por multidiversidafhderes, entre ellos, el conflicto
armado interno, que se acerca a un fin concertado, gracias a la gestién del gobierno
actual. Todo esto sumado a las exigencias de la globalizacién, que viene dominando los
escenarios de la region, han impulsado en gm@mopcion el posicionamiento del
emprendimiento, como alternativa de productividad, comercializacion e innovacion.

(Patifio, Ruiz, Pitre, 2018, p. 1).

Se considera que, el emprendimiento (el cual se considera que contribuye al desarrollo
humano) genera umpacto positivo en la sociedad, dado a que, esta contribuyendo a aumentar
los indices de empleo, ademas de posibilitar la potenciacion de habilidades, permitiendo,
impulsar el desarrollo, que para éste caso se tiene en cuenta la concepcion integaaiadle des

humano.
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A nivel global, el emprendimiento ha sido analizado y estudiado porque es innegable el
impacto del mismo en la sociedad y su desarrollo. Orientar de forma adecuada esta
dindmica productiva, no solo beneficia aspectos como la formacion académica y la
geneacion de empleo, adicionalmente, beneficia todos los aspectos asociados a las
dindmicas dispuestas para impulsar el desarrollo global en tiempos de competitividad.
(Patifo, Ruiz, Pitre, 2018,p. 1)

Descripcion del problema

El municipio de Quinchia, cuemton una zona urbana que posee 12 barrios, 4
corregimientos y 81 veredas, se encuentra situado a una altura de 1.825 metros sobre el nivel del
mar y su temperatura promedio es de 18°C, posee todos los climas, desde el calido de Irra, hasta
el frio de La @iba. Su extension territorial es de 149.8 kildbmetros cuadrados y posee alrededor
de 33.816 habitantes, de los cuales el 76% se encuentran ubicados en la zona rural (25.584). El
71% de los productores campesinos, son hombres y solo el 29% son mujengs;]asnuujeres
contribuyen en la economia familiar, no sélo prestando servicios en actividades productivas
campesinas, sino ademas en el cuidado del hogar después de los 10 afios.

Debido a que el municipio se encuentra situado en medio de tierras féotilésdos los
climas, desde el célido de Irra (a orillas del imponente Cauca), hasta el frio de la Ceiba, se
convierte en un lugar propicio para la produccién agricola, siendo la principal fuente de
economia el café, seguido por la panela, las plantaditnesia panelera, yuca, platano y mora,
entre otros, ademas al 87% del municipio se le han otorgado titulos mineros, convirtiéndolo en
un escenario propicio para la extracciéon minera (de oro principalmente y carbén); debido a esto
compafias comolaAng@ol d Ashanti, a trav®s de su filial
adelantar labores mineras en el municipio, desplazando asi a cientos de familias y arrebatandole
el trabajo a | os mineros de subsistencsa arte
pese a practicar un oficio ancestral llevado a cabo en el municipio por mas de cien afios.

Quinchia ha sido un municipio, cuya historia ha estado marcada por la violencia y el

conflicto; la presencia de grupos armados al margen de la ley y los atrppelfzste del
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Estado, han generado que los habitantes de ésta localidad, sufrieran las consecuencias, pues
aparecio el desplazamiento y con él, el abandono del campo y la precariedad econémica.

Solo tras la firma y posterior implementacion de los acuatd@smz, los campesinos
pudieron empezar a retornar a sus tierras mediante la restitucion de tierras, retomando asi sus
actividades campesinas: cosechar, producir y comercializar, fortaleciendo los procesos agricolas
y de la cadena productiva a nivel mupéat y regional.

Quinchia, no est4 ubicado en una zona de paso obligado para ir a otros municipios, esto
sumado a que la mayor parte de la poblacién es rural y el casco urbano es pequefio, implica que
el comercio sea muy limitado, y las posibilidades deseguir empleo no sean muy amplias; es
por esto que debido al notorio indice de desempleo evidenciado en el municipio, han surgido
cooperativas, asociaciones y proyectos alternos cuyo principal fin, es mejorar la empleabilidad
campesina y contribuir al d@sollo econémico y social de la region.

La produccion panelera se ha convertido en la segunda actividad econémica mas
importante (luego del café) y por ende ha contribuido desde su produccion y comercializacion, a
mejorar la empleabilidad de las personasales del municipio y su calidad de vida, dado que
ésta actividad se ha desempefiado de manera ancestral y artesanal por muchas generaciones, no
sé6lo con fines de consumo, sino también con fines medicinales y tradicionales.

De ésta manera, con el fin denhogeneizar, comercializar, buscar una mejor calidad y
presentaci-n de |l a panela, surge fAiCoopaqu2no
septiembre del afio 2002, donde a través de los procesos productivos de la panela, se busca lograr
la creacion derapleo en las comunidades rurales, generar mayores ingresos econémicos y
mejorar la calidad de vida de los asociados y sus fambis&® grupo de paneleros, transforman
la cafia en panela finalizada, haciendo honor a las tradiciones como el cultiveia lessado
por sus ancestros, a partir del uso de técnicas amigables con el medio ambiente, logran la
obtencion de varios productos derivados de la cafia (panela tradicional, dosificada, pulverizada y

los tradicionales blanqueados o dulces de panela)gaxi100% organicos.
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Pregunta de investigacion

¢Comocontribuye al desarrollo humano, la practica social, desarrollada por la cooperativa
i OOPAQUINO del municipio de Quinch2a, Risaralda?

Objetivo general
ComprendecomolaPr §cti ca Soci al desaOOPAQUINDNda por | a

contribuyeal desarrollo humano, de sus asociaglogl municipio de Quinchia, Risaralda.

Obijetivos especificos.
o Describir la practicasocidle sarr ol |l ado por | a gu@operati va
contribuye al desarrollo humano del municipio de Quinchia.
6 Caracterizar los actores sociales comunitarios que ejecutan la practica social en la
cooperativdi C O O P A Q det muaicipio de Quinchia, orientados al desarrollo
humano.
6 Discutirde manera criticda practica social de la cooperativaC OOP A QENC N o

relacion al desarrollo humano emalinicipio de Quinchia

Justificacion

El proceso investigati voCOBPAQUINDedat Smandc albg
de Quinchiadebido a que ésteuenta con los elementos necesarios para analizar y estudiar la
manera en que este proyecto ha mejorado la calidad de vida de los integrantes de la asociacion y
sus respectivas familias, tratdndose de una actividad econémica del sector rural, la cual ha
transformado las necesidades en bienestar colectivo construyendo tejido social.

La asociacion, ha desarrollado dinamicas que han contribuido a potenciar los recursos
humanos y naturalegor esta razon,esconsidera pertinente llevar a caboagercamiento
mediante un estudio que pueda generar crecimiento y aprendizaje mutuo, miradas integrales que
conlleven a reforzar y planificar estrategias para conseguir transformaciones sociales, potenciando

habilidades en los actores sociales.
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Por medio del acomparf&nto en este proceso a los actores sociales, se puede propiciar
la adquisicion de conocimiento social y cientifico, enriquecedora para la practica en el Trabajo
Social, en cuanto a la aplicacion de lo tedrico, metodoldgico y préactico para el proyecesty d
manera contribuir al reconocimiento de las précticas sociales que lleva a catmmjeerativa
ACOOPAQUINd del municipio de Quinch?2a.

Marco Referencial

Marco Tedrico — Conceptual

En el siguiente apartado, se evidenciaran las categasidscgitegorias que formaran
parte de la construccién del marco tedrico, teniendo en cuenta los autores que se consideraron
mas relevantes, los cuales posibilitan la construccién y orientacion de la investigacion que se
pretende desarrollar.

En primer lugarseexponda categoria de desarrollo humano, reflejando de esta manera
las perspectivas o lineas de pensamiento de los autores que se consideraron mas relevantes como
Max-Neef, Sen y Nussbaum y seguido a ello las subcategorias correspondientes.

En segund lugar, senencionda categoria de practicas sociales, teniendo en cuenta las
lineas de pensamiento de autores como; Heidegger, Giddens y Bourdieu y posteriormente se

veran reflejadas las subcategorias correspondientes.

Desarrollo Humano
El enfoque detlesarrollo humano, aparece en los afios 80 bajo la critica de dos
postulados que, en primer lugar, cuestiorienfaortancia que representallas altos indices de
utilidad, lo cual servia como soporte a la economia del desarrollo; y en segundo lugarala cri
gue hace a los supuestos que, el fin para alcanzar el desarrollo es bajo la acumulacion del capital
fisico, refiriendo a todo lo que concierne con inversiones industriales.
Estos cuestionamientos, se vieron en gran parte bajo la linea de pensdatiento

economistaéAmartya Sen, quien considera, que el desarrollo se genera a partir de la ampliacion
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de las capacidades de los sujetos y no desde el punto de vista de la produccion e incrementacion
econdémicabDadolo anterior, se considera importante evidenci&precisa el desarrollo
humano basado en las libertades para Sen:

AElI desarroll o como |ibertad se enfoca en

lograr los objetivos en la vida que una perselige con su razonamiento. Ese es el

cambio de enfoque que implica pasar del desarrollo como crecimiento econémico al

desarroll o como | ibertado. (Sen, 2010, seg

Para Sen, el desarrollo humano pretende elinhisgprincipales factores o postudesd
gue impiden el desarrollo como libertad, por ejemplo, la pobreza, carencia de oportunidades
econdmicas, el abandono en que se pueden encontrar los servicios publicos, entre otros. Para
Sen, el desarrollo como libertad, se encuentra encaminado pocttwegaEn primer lugar, el
desarrollo como libertagstaorientado bajo la razén de la evaluacidiiriéndoseal progreso o
expansion de las libertades que hayan podido o no experimentar las personas, y en segundo
lugar, la razén de la eficacia, goanllevaa los medios utilizados para alcanzar las libertades
mencionadas pdsen.

De otro lado, se encuentra la filostartha Nussbaum, quien en compafiia con Sen,
construy el enfoque de capacidades o enfoque del desarrollo huelan@lmas adelante
Nussbaum profundizaria, este enfoque al mencionar 10 capacidades que contribuirian a entender
gue es lo que necesita la sociedad mas alla del PIB per céapita para alcanzar su pleno desarrollo,
lo que también tiene como relacion, alcanzar un nivel de socied@mamente justa.

Nussbaum (2012, segun citado por Guichot, 2015) menciona que la riqgueza o progreso de
un pais debe analizarse a partir del bienestar que poseen los sujetos, analizando si existe
verdaderamente justicia social, si cada uno de los masnaler una sociedad disfrutan de unas
condiciones minimas que contribuyan a su calidad de vida, o si por el contrario se encuentran en
la lucha constante para poder sobrevivir.

Nussbaum (2007, segun citado por Guichot, 2015) prioriza 0 defiende unaléelaria
justicia, en la cual se fundamenta una lista de capacidades basicas, que responden a vivir con
unas condiciones minimas de vida digna a toda la ciudadanjzreferencia alguna y las
libertades que tienen los individuos al elegir y actuar en sutaito de forma social como

cultural, politica, ambiental y econémica, y no por situaciones o condiciones impuestas.



15

Finalmente, el desarrollo a escala humankldefred Max Neef, evidencia la necesidad
de transformar integralmente la realidad socigh lwes principios de satisfacer las necesidades
humanas fundamentales, el crecimiento considerable de auto dependencia, el cual es
fundamental para la potenciacion de las capacidades individuales y de esta forma ponerlas al
servicio de la comunidad y logran equilibrio o estabilidad entre el ser humano y la naturaleza.

Max-Neef, afirma que el enfoque del desarrollo, se encuentra orientado hacia las
personas y no a los objetos, de esta forma, el proceso de desarrollo se enfoca en mejorar la
calidad de wla de las personas, teniendo en cuenta sus posibilidades para satisfacer
adecuadamente sus necesidades fundamentales. En ese sentieeMax cohesionado las
necesidades y satisfactores que contribuyen al proceso del desarrollo de los individuos en dos
categorias; en la primera, categorias existenciales orientadas al ser, tener, hacer y estar y en la
segunda, categorias axiologicas, orientadas hacia la subsistencia, proteccion, afecto,

entendimiento, participacion, ocio, creacion, identidad, y libertad.

Subcategorias

Después de haber realizado una sintesis acerdashairollo humanobajo la
perspectiva de Sen, Nussbaum y MNeef, se considera necesario que, bajo estas tres lineas de
pensamiento, se mencionen algunas subcategorias que se despebodecegpto de desarrollo

humano, con el fin de profundizar un poco sobre esta dimensién o categoria principal.

Libertades:
Bajo la linea de pensamiento 8len,la libertad es uno de los factores o medios
fundamentales para alcanzar el desarreliminando ciertos patrones que influyen en la
ausencia de libertad como la pobreza, la tirania y las escasas oportunidades econémicas, teniendo
en cuenta los diferentes tipos de libertades como:
A. Las libertades politicaslas cuales se logran a través de la libertad de expresion y

elecciones totalmente libres, orientadas a través de la democracia y la capacidad social de tomar

deci siones que impulsen y beneficien sin dist
manerd a seguridad econ-micao (Sen, 2000, p8g. 2
B. Las libertades socialesprientadas a la adquisicién de servicios educativos, fomamta

adecuadamentes mecanismos de salud, servicios sanitarios, programas sociales, entre otros.
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C. Servicios economicoxyrientados desde la perspectiva de Sen, por medio de las
oportunidades de participar en la produccion y el comercio, contribuggyatenciar la
estabilidad individual y del mismo modo, el financiamiento de servicios sociales por medio de
los recursos publico

Sen (2000, pag. 28) afirma que, bajo las diversas oportunidades sociales, las personas
cuentan con la capacidad de transformar sus estilos o condiciones de vida y apoyarse
mutuamente, sin depender totalmente de la garantia que ofrecen los divensraas alg
desarrollo.

Necesidades y Satisfactores:

Max-Neef,en su libro desarrollo a escala humana, menciona que, el analisis que se hace
frente a las necesidades humanas es que no se profundiza en la diferencia entre lo que es una
necesidady lo que ursatisfactor, por lo tanto, MaxNeef ha realizado una matriz con el fin de
separar ambos conceptos y de esta manera distinguir o diferenciar una necesidad de un
satisfactor.

En este sentido es como Mbbeef hace una clasificacion de necesidades, unas
ubicadas en la categoria existencial y las otras en la categoria axioldgica, comprendiendo
las necesidades fundamentales del ser humano dentro de la categoria axiolégica, por
ejemplq lo que concierne a ambitos de interaccion participativa, cooperacion, entre otros,
son satisfactores de la necesidad de participacion, del mismo modo, la investigacion, las
universidades, estimulacion cognitiva entre otros, son satisfactores de laatkdesid
entendimiento.

Lo anterior, puede interpretarse bajo la perspectiva deNvax, que las
necesidades, enfocadas en el ser humano, se refiere a ciertos factores que se consideran
indispensables para la conservacion y el pleno desarrollo del indiyigooJo tanto se
considera que los satisfactores son los mediobpamualesse suplen o satisfacen las
necesidades fundamentalgagsegin MaxNeef sonsubsistencia, proteccion, afecto,

entendimiento, participacion, ocio, creacion, identidad,eri#ul

Capacidades:
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ParaNussbaum lascapacidadescontribuyen al bienestar de los individuos, puesto que
es el punto de partida para definir o identificar qué es lo que necesita realmente la sociedad, con
el fin de mejorar sus condiciones de vida eque concierne a educacion, salud, alimentacion,
entre otros factoreademas que las capacidades se encuertdtesionadaa la teoria de la
justicia, condicionadas en una lista de capacidades en las cuales se mencionan, la vida misma,
salud fisica, integdad fisica, sentidos, imaginacion y pensamientos, emociones, razén practica,
afiliacion, otras especies, juego y control sobre el propio entorno, en las cuales la sociedad, sin
distincion alguna, tengan ldertadde elegiruna serie de condiciones qoermitan tener una
vida digna y no tener que vivir bajo unas condiciones de vida impuestas, lo cual contribuye a
una sociedad minimamente justa.

A lo anterior, se considera preciso ahondar un poco sobre las capacidades que segun
Nussbaum, contribuyenla potenciacion del bienestar y el pleno desarrollo de la sociedad:
A. Vida: desde la perspectiva de Nussbaum, se considera o interpreta la capacidad que tiene
el individuo de vivir plenamente o como el l a
normal hag su fin, sin morir prematuramente o antes que la vida se reduzca a algo que no
merezca | a pena viviro
B. Salud corporal: el ser humano cuenta con la capacidad de gozar de buena salud,
incluyendo su salud reproductiva, alimentarse adecuadamendéspdaicion de un lugar para
vivir dignamente.
C. Integridad corporal: tener la capacidad de movilizarse libremente, estar a salvo de
cualquier acto violento, contar con la oportunidad de disfrutar de la satisfaccion sexual y la
eleccion en materia de repradion.
D. Sentidos, imaginacion y pensamient@or medio de la educacién, tener la capacidad de
pensar, razonar e imaginar, con el fin de experimentar y producir obresxausivas, tener la
capacidad de elegir los acontecimientos en los cuales parte@p@gpaz de expresarse
libremente y ser capaz de configurar el sentido propio de la vida.
E. Emociones:ser capaz de tener vinculos afectivos con su entorno, ser capaz de amatr,
agradecer, extrafar, sentir lastima y tener ira justificada. Lo anterior ieftuyederse

desarrollar plena y emocionalmente, alejandose de los miedos o posibles traumas.
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F. Razon practica: desde una perspectiva encaminada hacia la proteccion de la conciencia,

el individuo tiene la capacidad de construir una concepcion del bien xioatie de forma
critica la planificacion de la vida.
G. Afiliacién: ésta se divide en dos supuestos que constg geder vivir con otros y

para otros, es decir, reconociendo y mostrando el interés por los demas, ser capaz de interactuar

con el entorno, tear compasion frente a una determinada situacion, y serlsener bases

de amor propio y de la no humillaciono cual promueve el trato digno, proteccién contra la
discriminacion y trabajar bajo unas condiciones dignas.

H. Otras especiestener la capadad de interesarse en todo lo que concierne con la
naturaleza.

l. Capacidad de jugar:esto implica el poder disfrutar de diversas actividades de ocio, que
contribuyan a su estado emocional.

J. Control sobre el entorno de cada unodividida por dos factores, lasiales consta de:
a) politica: la cual refiere a la capacidad de participar en las decisiones politicas, tener el
derecho de participacion politica a través de la libertad de expriesidaterial: tener la
capacidad de adquirir propiedades, partiendalelecho a la igualdad, tener el derecho de

buscar un empleo digno, y ser libres de embargos injustificados.

Practicas Sociales

Las sociedades en medio de su dinamismo, viven en constante cagtndgarando
sus realidadestas practicas socialesirgen como resultado de dichas configuraciones sociales,
la identidad, la tradicion, la historia, el contexto social y cultural,edementos propios y
diferenciales de cada cultura, de su modo de ser, hacer e interpretar el mundo; lo anterior, da
lugara las préacticas sociales (todas particulares) y las convierte en una expresion inherente a

nuestra propia condicibn como humanos.

Segun Heidegger, las practicas buscan transformar las relaciones sociales, a partir del

entendimiento y el reconocimientoe | ot r o, pues m8s all § del

i ha

Aser con otroso, pasando as?2 a |l a movilizaci
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gue lleven a la consecucion de objetivos, necesidades, principios y metas comunes y no

individuales.

En este orden de ideas, Heidegger afir ma
puesto que ésta posibilita el ejercicio de comunicacion con los otros; ademas dice que el hombre
no hace parte de la historia, sino que éste se conviertdistoldaa mismahaciendo partedel
pasado, presente y futuro y siendo capaz de determinar el rumboetoendsa partir de

nuestras posibilidades y decisiones.

Para Giddens, las practicas sociales son las actividades realizadas por el ser humano y la
sociedad, que estan sujetas a la reflexion y los discursos interiorizados y reproducidos por las
personas; dichas practicas son elementos que constituyen a la vida social en la cual se generan
estructuras sociales, pues a través de la aplicacion de@ststores sociales son capaces de

producir, reproducir y transformar a la sociedad.

Bourdieu por su parte, considera que las practicas sociales son las representaciones de las
relaciones de poder, desarrolladas mediante la construccién de interesétcespel habitus
(forma como los sujetos actian y piensan, teniendo en cuenta la vinculacion tanto de lo subjetivo
como de lo objetivo), genera practicasd;habitus demanda ser comprendido como una
gramatica generadora de practicas acordes a lasteséis objetivas de las que es producto; la
circularidad que preside su formacion da cuenta, por una parte, de la produccion de regularidades
objetivas de comportamiento y, por otra, de la modalidad de las practicas que descansan sobre la

improvisacion yno sobre una ejecucién de reglas" (Bourdieu 2007:44)

Subcategorias

Luego decomprendeun poco masos postulados mencionados por Heidegger, Giddens
y Bourdieu, con respecto a las practicas sociales, se ven reflejados algunos aspectos centrales en

sus teoias, los cuales se considera pertinente abordar y profundizar un poco mas
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Transformacion social

Tanto Heidegger, como Giddens y Bourdieu, consideran que el fin altimo de las practicas
sociales, es la transformacion social; pues a travasatmesconcretas, los discursosla
capacidad reflexivgue los seres humanos geneaigrartir de las practicas, las sociedades se
movilizan y luchan por intereses colectivos que apuntan a la transformacion positiva de la

sociedad.
Reconocimiento

Para Heideggeta transformacion social y las practicas, sélo pueden ser establecidas y
concretadas, a través del reconocimiento del otro como sujeto sin el cual no podemos ser, pues
lasaccionessiempre estan encaminadas en el ser con otros, y por tanttuks@es
individuales, no podran movilizar ni transformar, pero en cami#siasse tornan colectivas,
buscando objetivos comunes que beneficien y propendan el bien @sposibldograr la

transformacion de lo social.
Identidad cultural

La identidad cultual, el conocimiento historico, contextual y social, son claves para
comprender las practicas sociales, que tienen lugar en un sitio determinado, pues las diferencias
propias de cada cultura, hacen que dicho ejercicio se realice con fines diversos fstaraste

particulares.

Cdmo se reconoce cada persona, y como se identifica de acuerdo a los valores que ha
interiorizado, dictamina practicas encaminadas a la consecucion de objetivos segun los valores
propios; ejemplo de esto son las diferentes nocioadsethestar establecidas por las diversas
culturas existentes, mientras que para los grupos que han sido occidentalizados y han adoptado
una vision capitalista, el bienestar puede ser maubdia cantidad deosasnateriales que se
posean, y por tanto sypracticas sociales iran encaminadas a la adquisicion de dichos objetivos
(busqueda de un trabajo estable, progreso econémico, consumo desmedido...); por otro lado, para
algunas culturas indigenas, bienestar puede significar proteccion de los recursdsspaalud

y toda forma de vida que les garantice su propia existencia, y por tanto sus practicas sociales iran



21

encaminadas al cuidado y desarrollo ambiental, siendo su cultura y su identidad, lo que

determinasu accionatr.

Marco Legal

Enelsiguientapart ado, se tendr88 en cuenta | a | ey
normas para la proteccion y desarrollo de la produccion de la panela y se establece la cuota de

foment o paneleroo. (s.n, 1990)

A lo anterior esta ley como se mencionaenélarul o 1A, fAreconoce | a
panela como una actividad agricola que, bajo la utilizacién de trapiches, como eje principal se
tenga la siembra de cafia con el fin de producir finalmente la panela y mieles virgenes para el

consumo huma neldrepublica,d90@, padg.d)o d

Es importante mencionar que, uno de los aportes importantes de esta ley y como se
menciona en el articulo 7°, es la creacion de una cuota de fomento panelero, donde el producto
se llevara a una cuenta especial, bajmenbre de fondo de fomento panelero, con el propdsito
exclusivo de dar cumplimiento a la ley. Por lo tanto, se considera importante especificar algunos
paragrafos referidos en este articulo.

PAR. 1%La cuota de fomento panelero sera del medio por c{€ri&o) del precio de cada kilogramo de
panela y de miel que produzcan los trapiches paneleros con capacidad de molienda inferior a las
diez (10) toneladas por hora y del uno por ciento (1%) del precio de cada kilogramo de panela y
de miel que produzcan ltapiches con capacidad de molienda superior a las diez (10) toneladas

por hora.

PAR. 22Los productores ocasionales de panela pagaran la misma cuota que corresponde a los trapiches
con capacidad de molienda superior a las diez (10) toneladas por haajd@&ilogramo de
panela que produzcan. Los compradores de miel destinada a la produccion de alcohol pagaran el
uno por ciento (1%) del precio de cada kilogramo de miel que hayan adquirido de los ingenios

azucareros.
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PAR. 32Exclusivamente para los efestanteriores, el Ministerio de Agricultura sefialara
semestralmente, antes del 30 de julio y 31 de diciembre de cada afio, el precio del kilogramo de
panela o miel, a nivel nacional o regional, con base en el cual se llevara a cabo la liquidacion de
las cudas de fomento panelero durante el semestre inmediatamente siguiente. (congreso de la
republica, 1990, pag. 2)

De otro lado, la ley 79 de 1998, bajo de acuerdo al articulo 1°, se pretende dotar al sector
cooperativo de un marco propicio o adecupaia su desarrollo, teniendo en cuenta su
participacion en el sector econémico, como fundamental para la economia del pais, a lo cual se

estipulan los siguientes objetivos:

1. Facilitar la aplicacion y practica de la doctrina y los principios delp@rativismo.

2. Promover el desarrollo del derecho cooperativo como rama especial del ordenamiento

juridico general.
3. Contribuir al fortalecimiento de la solidaridad y la economia social.

4. Contribuir al ejercicio y perfeccionamiento de &ntbcracia, mediante una activa

participacion.
5. Fortalecer el apoyo del Gobierno Nacional, Departamental y Municipal al sector cooperativo.

6. Propiciar la participacion del sector cooperativo en el disefio y ejecucion de los planes y

programas de darrollo econdmico y social.

7. Propender al fortalecimiento y consolidacion de la integracion cooperativa en sus diferentes

manifestaciones. (congreso de la republica de 1998)
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Marco Etico

Justificacion

El proceso investigativo, se llevara a cabo carolzperativd @ OPAQUIN” del
municipio de Quinchia, pues se considera que ésta cuenta con los elementos necesarios para
analizar y estudiar la manera en que este proyecto ha mejorado la calidad ddogda de
integrantes de la asociacion y sus respectivas familias, tratandose de una actividad econémica del
sector rural, la cual ha transformado las necesidades, en bienestar colectivo, construyendo tejido

social.

La cooperativadesarrolladinamicas queontibuyena potenciar los recursos humanos,
ecandmicos, culturaleg naturales, por esta razén, se considera pertinente, realizar un
acercamiento a esta realidad, mediante un estudio que pueda generar crecimiento y aprendizaje
mutuo, ademas de miradas intgs, que conlleven a reforzar y planificar estrategias para

conseguir transformaciones sociales, potenciando habilidades en los actores sociales.

Por medio del acompafiamiento en este proceso a los actores sociales, se puede propiciar
la adquisicion de catimiento social y cientifico, enriquecedor para ExEdel Trabajo
Social, en cuanto a la aplicacion de lo tedrico, metodolégico y practico para el proyecto, y de
esta manetaontribuir al recon@imiento de la practica sociejecutada pota coopeativa
i OOPAQUINO del municipio de Quinch?2a.

Postura Etica:

En los procesos de investigacion realizados desde las ciencias sociales, en este caso
particular desde el trabajo social, es necesario tener en cuenta varios puntos fundamentales como
el respeto por la poblacion o comunidad investigada, la confidencialidad, el analisis y
comprension de sus practicas sociales, sin mas fin que el de conocerlas y no transformarlas; en
esta oportunidad, el proceso investigativo realizado con la cooperatORAQUIN del
municipio de Quinchia, garantiza la confidencialidad con la identidad de los actores sociales
involucrados y garantizando ademas total respeto hacia las practicas sociales que desde esta

cooperativa se ejecutan.
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Es preciso mencionar, que ebathaje que se realizara por medio del acompafiamiento a
la cooperativdaiCOOPAQUIND, se |l evar8§8 a cabo teniendo pre
contextuales, respetando la autonomia, el libre pensamiento de los integrantes, donde se permita
obtener un resultadmositivo reciproco en cuanto a la adquisicion de conocimigiois lo
anterior dentro de los parametros establecidos, sin alterar la practica social que desarrollan los

actores sociales.

Consideraciones éticas

La construcciéon de conocimiento, cuenta cequisitos normativos, que trascienden el
nivel académico, donde el investigador se ve vinculando estrechamente con la real&dad s
objeto de su investigaciopor ello, es preciso tener en cuenta que se hace neapsaoien
realice procedimientasvestigativos, conserve una postura integra, caracterizada por los
principios éticos de la practica profesional, debido a que los errores presentes en la recoleccion
de informacion pueden llevar a desacreditar no sélo al investigador, sino a una cdmunida
entera, generando cuestionamientos sobre las bases establecidas para quienes contindan con los

procesos investigativos.

Relacionando la ética con la construccion de conocimiento para el Trabajo Social y las
comunidadeses fundamental generar saberesiovastigaciones, estudios y posturas honestas,
sin emitir juicios de valor, de esta manera se contribuye a sistematizar procesos-sociales
epistémicoscon el fin deaplicarlos en el quehacer profesigrmisterior a ello, contribugnun
proceso evolutig para las ciencias sociales, estableciendo las bases fundamentaleslizara

intervenciones sociales.

El proceso investigativo que se pretende realizar, puede aportar conocimientos a nivel
académico, comunitario y personal, pues son experienciasaithoi@s para los investigadores y
quienes realizan estos proyegtestas practicas sociakssn llevads a cabo de una manera
empiricarealizags por personas del comiguienespor medio de estasccioneshan
contribuido a formar tejido socigbumado a ello, de una manera independiente, buscan

potenciar sus habilidades, aprovechando los recursos existentes endbhagaesiden



25

Es por ellg que el proceso de recoleccion de informacién, puede arrojar nuevos
argumentos significativos paraflandamentacion de conocimientos y la sustentacion de la
investigacion. Desde el area de Trabajo Social, en el transcurso de la investigacion se puede
contribuir al reconocimiento deroceso llevado a cabo pordaoperativdi COOP A QUE NoO .

Marco Geografico— Contextual
Descripcion de la poblacion

Quinch2za, tambi ®n conocido como ALa villa
nororiente del departamento de Risaralda, limita al norte con el municipio de Riosucio, al sur con

Anserma, al oriente cdfiladelfia y Neira y al occidente con Guatica.

Quinchia era llamado Guacuma por sus indigenas (su hombre cambié con el tiempo,
debi do a | iestacds que ensi dxteemdllevaban un craneo y eran usados para
asustar a los conquistadores y evitar ataques. Antiguamente este territorio era habitado por
las tribus Guagueramaes, los Tapascos Y los Irras; debido a esto el municipio conserva aun su
legado tradicional indigena, en la actualidad cuenta con asentamientos indigenas tales como los
EmberaChami y Embera Karamba. (Quinchia Mestizo, Alfredo Cardona Tobdn)

El municipio cuenta con 81 veredas y 4 corregimientos y una zona urbana que posee 12
barrios; Quinchia se encuentra situado a una altura de 1.825 metros sobre el nivel del mar y su
temperatea promedio es de 18°C, posee todos los climas, desde el célido de Irra, hasta el frio de
La Ceiba. Su extension territorial es de 149.8 kilometros cuadrados y posee alrededor de 33.816
habitantes, de los cuales el 76% se encuentran ubicados en la ab(2bt684). El 71% de los
productores campesinos, son hombres y sélo el 29% son mujeres; aunque las mujeres
contribuyen en la economia familiar, no solo prestando servicios en actividades productivas

campesinas, sino ademas en el cuidado del hogar desploss10 afios.

Segun proyeccion del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE),

Quinchia para 2014 presenta una poblacion estimada de 33.70261 personas, donde el 24%
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corresponde a la localizada en el area urbana o cabecera municip&fy mlstante se sitla en

la zona rural; de esta poblacion, el 51% corresponde al género masculino y el 49% al femenino.

El municipio registra a 1.860 indigenas de la comunidad Embera Chami, representando el

6% de la poblacion total municipal, distribuidutre las diferentes veredas del municipio.

En los habitantes pertenecientes a la zona rural (76% de la poblacion total del municipio),
los estudios técnicos, tecnoldgicos y universitarios, son practicamente nulos, pues los jovenes
prefieren seguir el ejenpde sus padres desempefiando labores agricolas, mineras e informales.
Por el contrario en la zona rural, se evidencia que cada vez son mas los jovenes que contindan
con sus estudios (bien sea técnicos, tecnolégicos o universitarios). Lamentablemeybeita ma
de jévenes con la esperanza de adquirir un titulo profesional, deben migrar a otros lugares, pues
la oferta académica en el municipio se reduce a técnicos (siendo las principales areas de
formacion: técnico en sistemas, técnico agropecuario, tégr@cénico y auxiliar de enfermeria)

dictados por instituciones como el SENA y sin una amplia oferta académica.

La economia del municipio es principalmente debida a actividades agricolas (cultivos de
cafia panelera usados para la elaboracién de panelahehielas tradicionales y demas
productos derivados de ésta, pues es la segunda actividad econémica mas importante en el
municipio luego del café, el cual es exportado a Canada dada su alta calidad, vasedad y
platano, yuca y mora) y mineras (posesngiqueza en minas, tanto de carbén como de oro,
siendo otorgados titulos mineros al 87% de su territorio total, razén por la cual hacen presencia
multinacionales mineras coma Anglo Gold Ashanti a través de su filial Miraflores.

Se observa una poblaa rural, cada vez mas longeva, pues los jovenes con esperanzas
de superaciéon y mejorar su calidad de vida (econémicamente hablando), migran cada vez mas a
las ciudades, dejando asi el campo en mano de los méas adultos y sin brindar un empalme
generacionalnecesario), con el fin de conservar las tradiciones, la cultura y el legado ancestral

campesino vivo.

Sin embargo, a partir de la creacion de asociaciones y cooperativas que propenden el
mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad productora sexapse ha logrado

disminuir un poco la cifra de jovenes que abandonan sus territorios, pues se fortalece el sector



27

agricola y se lucha para que se vea el campo como oportunidad de transformacion social y no

como limitante de ésta.

Figura 1. Localizaciéd de Quinchia en RisaraldaFigura 2. Quinchia, divisién politica

ATLAS DE RISARALDA
o nsanaL

CEERMAGON DF RBARALDA

Fuente: wikipedia, la enciclopedia libre. QuinchiBuente: Sistema de informacion y estadistica

territorial.

Descripcién de la produccién

Quinchia, se ha caracterizado por ser un municipio de vocacion agricola y minera, siendo
el café y la panela, las mas imporemnactividades agricolas, con mayor produccion y que
mejores ingresos econdémicos dan a las comunidades rurales, garantizando una mejor calidad de

vida a los campesinos y el desarrollo econémico y social de la regién.
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En Quinchia, la mayor parte de la pmodién panelera, se da de manera artesanal, en
pequefios y medianos trapiches campesinos (segun la UMATA, son cerca de 370 trapiches), de
los cuales 151 son de traccion animal y 219 mecanizados (27 comunitarios) y una central de

mieles, que sirve como apogdodas aquellas personas que cultivan cafia, pero no cuentan con

trapiches y quieren producir panela, pues alli llevan su cafia y posteriormente ésta se transforma

en producto finalizado.

La produccion aproximada de panela en el municipio de Quinchdaedsdor de 73280
toneladas, con un rendimiento de 80 toneladas por hectarea; convigsteumducto, en el

sustento de cientos de familias campesinas.

Cooperativas como ACOOPAQUENO, propenden
sus asociados,gartir de la produccion y comercializacién de la panela y sus productos
derivados como el blanqueado (dulce tipico de la regién, elaborado a base de panela), panela
pulverizada (especialmente comercializada a cafeterias), panela dosificada (para e eonsum

los hogares) y para la elaboracion de bebidas tradicionales como el sirope.

Disefio Metodolégico

Paradigma

El macro proyecto, se realizara bajo el paradigma interpretativo, puesto que este
permitira entender la realidad de las personas desde su propio concepto, su propia verdad, sus
historias y narrativas construidas colectivamente, dando paso a los saberes populares y a lo
subjetivo, posibilitando asi una interaccion mas cercana con lanadewl investigada,
reconociendo al otro como ser sin el cuakagosibleonocer, y apreciando lo cualitativo por

encima de lo cuantitativo.

El paradigma interpretativo, conlleva ademas, a compreadealidad como una

construccion social que vardapendiendo del contexto social, cultural y geografico, en el cual se

e
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encuentran inmersas las personas, teniendo significaciones, acciones y practicas sociales
diferentes y particulares que deben tomarse en cuemtan@entode investigar, pues cuando se
intenta comprender o explicar un hecho social determinizti@fenerse en cuenta las
particularidades de su contexto y los imaginarios sociales que colectivamente han construido

qguienes habitaalli.

Para I rene Vasilachi s,t 8i el¥np aerna dvi2gamsa dien tceorn
Sus supuestos b8§sicos pueden resumirse en A |
accion social en el contexto del mundo de la vida y desde la perspectiva de los
par t i c iAdemastsegdn.swoposicion, estegoggmaii . . . nace con | a pr opuce
practicar una ciencia de la realidad de la vida que nos rodea y en la cual estamos inmersos,
mediante la comprensidn, por una parte, del contexto y significado cultural de sus distintas
manifestaciones en su foa actual y, por otra, de las causas que determinaron histéricamente

gue se haya producido as2 y no de otra for ma.

Debido a que el macro proyecto, busca comprender las practicas sociales que
contribuyen al desarrollo humano en ColombBmhace necesario utilizar un paradigma que
propicie el didlogo, las relaciones intersubjetivas, y un mayor acercamiento entre el investigador
y el objeto investigado, con el fin de poder entender un poco mas el por qué y el para qué de sus
practicas sdales,a travégde la comprensidon que cada uno de los actores sociales implicados ha

hecho de su propizalidad.

Enfoque

El enfoque que se consideres apropiadpara realizar el ejercicio de investigacion, es
el cualitativo, 0 pilleeslida®slaeoragesabordareléemaielegidoma y o
(pues no es un proceso rigido y secuencial), penmaitigenerar hipotesis antes, durante o
despu®s de | a recolecci-n y ans8lisis de | a in
i C O 0P ANQAdemas permitgeneranuewas preguntaa medida que avanza el proceso
investigativo, e ibuscando formas de adaptacion, ante los diversos contextos que se puedan

encontra
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Teniendo en cuenta que uno de los principales objetivos de la investigadjgm de t
cualitativo es promover una metodologia basada en las experiencias o realidades del sujeto,
puestoque este enfoque hace énfasis en el actor social, pretendiendo estudiar la problematica o
experiencia de una f or ma iondeegmitaldinterat@dd con a @ qu
los actores sociales, buscando de esta manera encontrar respuestas a preguntas orientadas hacia
|l a experiencia socialo (ujaen.es, s.f) vy c¢- mo

determinada comunidad comoeselchis® A COOPAQUI NoO .

Dadolo anterior, se considera que el enfoque cualitativo tiene la bondad de construir
conocimiento socialmente, teniendo en cuenta el contexto de la poblacién y sus realidades, lo
cualse consideraropicio puesto que, el proyecto se erttta encaminado hacia las practicas
sociales que contribuyen al desarrollo humano, por medio de hechos orientados hacia la
potenciacion del bienestar de una comunidad, como es el caso de la cooperativa
i COOP ANDU

Cabe resaltar que el hecho de desarrelite ejercicio bajo un enfoque cualitativo,

permite, ademas:

*Observar los hechos investigados de cerca (siendo parte activa), con la intencién de
conocer un poco mejor la realidad estudiada y poderla representar.

*Integrar el desarrollo natural de Isscesos (lo que en realidad esta pasando), sin
manipular la realidad, interpretando las acciones de las personas e instituciones involucradas; en
este caso, interpretando las practicas sociales que promueven el desarrollo humano en la
cooperativdaNoi GAOP AW i fi car su realidad, por

esencia y funciones.

*Desarrollar una caracterizacion sobre el sector econémico, en busca de innovaciones
para implementar sugerencias que puedan dinamizar el empoderamiento conmudéasba

manera contribuir a las practicas sociales.
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Método

Este proyecto de investigacion, retoma lineamientos de la teoria fundamegntesia,
gue ésta, no solo permite recolectar informacién, sino que simultaneamente, contribuye al
procesamiermt de los datos obtenidos, logrando que el investigadooja, codifique y analice
datos en forma simultanea” (Soneira 2006:155); es por esto, que esta teoria es considerada como
un proceso metddico, sistematico e interpretativo, capaz de ayudar a aenpnés facilmente
determinada realidad social, en este caso particular, la de la cooperativa COOPAQUIN, al
tiempo que posibilita sistematizar la informacién derivada del proceso investigativo, para

finalmente analizarla detenidamente.

Dado a quel macro proyecto se realizard en base a la practica social desarrollada por la
cooperativa COOPAQUIN y como ésta promueve el desarrollo humano, es perttamizr
algunas pautas de la teoria fundamentada, con el Gardprender dichos procesos enebaso
gue las personas pertenecientes a esta cooperativa han vivido y asiesdelu propia
realidad es por ello que, haciendo uso de herramientas tecnolégicas como el ATLAS.ti, este
permite y conlleva a cumplir a cabalidad con los lineamientosdséde ésta teoria ( pautas
como la recoleccion de informacion, los tipos de codificacion abierta, axial, selectiva y
posteriormente el analisis), a través de esta herramienta, se lograra codificar la informacion para
su posterior andlisis, simplificandbproceso y obteniendo resultados mas veraces, acerca de la
interpretacion que los sujetos objetos de investigacion, tienen de su propio contexto y realidad.

Por esta razon, a través de la teoria fundamentada, se considera posible realizar la
triangulacid de la informacién cualitativa obtenida, mediante las entrevistas, diarios de campo,
observacion participante, etc, logrando de esta manera relacionar lo contextual de la practica
social con lo tedrico, retomando Yy filtrando lo imperante para analizarasy realidades
meramente cualitativas, de la mano de la abstraccion de elementos contextuales, a través de

cbdigos, que otorgan mayor credibilidad al proceso investigativo realizado.

Técnicas e instrumentos
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Las técnicas de investigacion, son fundatakes para las ciencias sociales, dado que
permiten realizar un ejercicio practico y de investigacion de forma satisfactoria, esperando

obtener los objetivos propuestos.

Tanto las técnicas como los instrumentos, posibilitan el proceso investigativeppues
herramientas queermiten acercar al investigador con los actores sociales involucrados en el

tema de estudio elegido, para asi poder indagar sus aspectos mas relevantes.

Con el propdsito de llevar a cabo el estudio que se pretende realizar, oriEtalds
practicas sociales que contribuyen al desarrollo humano, se considera propicio abordar el
proyecto bajo tres técnicas, las cuales son:

Observacion

La observacion tiene como finalidad examinar acontecimientos relevantes sobre una
poblacién a estudr, a través de ciertas habilidades que posee el investigaddo,tanto, para
la investigacion, la observacién es una técnica importante para la recoleccion de datos, tomando
en cuenta los siguientes apartados: hechos, realidades y las personas caciesn el
contexto (comportamiento, actividades, interaccion, etc.).
SegunBunge, para que la observacién tenga veracidad desde una mirada metodoldgica,
dicha percepcion debe ser intencionada, es decir que se realice bajo un objetivo concreto y
también debe ser ilustrada, es decir que se debe tener conocimiento previo daidetoag
sociales que contribuyen al desarrollo humano).
Bajo la observacién participante, el investigador tendré la oportunidad de interactuar con
los actores sociales, para asi conocer, anglizamprender la problematica o experiersoaial
gue se Bcuentra en objeto de investigacion (practicas sociales que contribuyen al desarrollo
humano).
Uno de los requisitos que se deben tener en cuenta al momento de la observaciéon son:
6 Tener un objetivo claro de lo que se va a observar
6 Larecoleccién denformacion, la cual debe ser concreta y estructurada
6 Debe ser intencional
Teniendo en cuenta qles instrumentosson una parte importante para la
implementacion de la técnica, dado que permiten o facilitan la recoleccion de informacién, se ha

considerad conveniente utilizar el diario de campo, puesto que éste permite resaltar los
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acontecimientos mas relevantes y de forma mas precisa en los momentos en que el investigador
se encuentra en campo, con la finalidad de obtener informacion, para luego,raocede

sistematizar, en este caso la experiencia social.

Entrevista Semiestructurada

Para la investigacion de tipo cualitatige, consideranportante implementar la
entrevista, ya que ésta permite profundizar la informacién, teniendo en cuenta ladpolsitali
interactuar con los actores sociales, daddfaciidadde entablar una comunicacion
interpersonal entre el investigador y los sujetos, con el propdsito de obtener respuestas a
preguntas construidas sobre la problemética o en este caso la expaoeral, encaminada
hacia las practicas sociales que contribuyen al desarrollo humano.
Dadolo anterior, se considera propicio encaminar la recoleccion de informacion bajo la
entrevista semiestructurada, puesto que, ésta es mas flexible, permiticiaddaientrevista con
el actor social bajo ciertas preguntas planteadas por el investigador, pero que pueden adaptarse o
ajustarse a los sujetos y también genera la posibilidad en medio de la entrevista, de formular
preguntas de acuerdo a la realidadadbr social o a la situacion presentada en el contexto, que
no habia sido contemplada por el investigador.
De acuerdo a la propuesta de Miguel Martinez, con el fin de ejecutar la entrevista
semiestructurada, se deben tener en cuenta algunas recomesgiacion
6 Tener una guia de entrevista, con preguntas clasificadas por categorias, coherentes
a los objetivos de la investigacion.
6 Seleccionar un lugar agradable y silencioso que permita entablar una
conversacion mas comoda con el actor social.
o Orientar o exptiar al sujeto la intencion o el propdsito de la entrevista contando

también con su autorizacion para grabar la conversacion.

Cartografia social

La cartografia sociabe considera una técnica pertinente a implementar en el proyecto,

dado a que éste se encuentra encaminado hacia el estudio de la practiepesotadia por
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iCOOPANXU que contribuye al desarroll o humano,
permite queen este caso, los actores sociales puedan tener una perspectiva amplia de su

territorio, por medio de la interaccion colectiva, lo cuaipilita compartir conocimientos o

saberes acerca del espacio geografico, social, econémico y cultural de la region.

La cartografia social, es una herramienta que, permite de forma colectiva, analizar un
territorio, sus probleméticas y las dinamicas presentes en él, permitiendo asi la construcciéon de
un mapa plasmando o reflejando en él, probleméticas evidenciaddpooposito de disefiar
alternativas de solucion.

Los instrumentos que se consideran necesarios para llevar a cabo la aplicacion de la
técnica son: a) los mapas, ya que en ellos se pueden reflejar las problematicas expuestas por los
actores sociales, b) &ntrevista, bajo el disefio de preguntas coherentes de acuerdo a la actividad
y encaminada bajo un objetivo y c), encuesta de percepcion, con el fin de conocer y analizar las

perspectivas o cosmovision que tienen los sujetos sobre su territorio.

Participantes

COOPAQUN, cuenta con 58 asociados, quienes en su totalidad residen en la zona rural
del municipio de Quinchia, distribuidos en las siguientes veredas: Piedras, Matecafa, Bajo
Piedras, Ceibal, Ceibal la Perla, La Esmeralda, Moreta, Gudjatata, Santa Cecilia,
Insambé ySan José, las caracteristicas especificas que esta pobtatidrende son, asociados
de edades a partir de los 35 afilasspersonassociadas, pertenecen en su maydréstaato
socioeconoémico 1y 2 (bgjaquienes posu trayectoria y tradicion familiar eligen este medio de
subsistencia, es de anotar que practican otras labores alternas , que les permite aportar al sustento
econémicgen lo que respecta a las condiciones de habitabilidad, cuentan con los servicios
basi®os, (energia, agua, alcantarillado), vias de acceso en precarias condiciones que en

temporadas de lluvia limita el traslado a la cabecera municipal.

Es preciso aclarar que, para la construccién y posterior aplicacion de las técnicas e
instrumentos, a partde la muestra no probabilistica se tomaron en cuenta 5 actores sociales, con
el fin de obtener o levanta informacion pertinente para el posterior analisis y hatlazgos

resultados.
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Muestra no probabilistica

La Muestra, fue seleccionada teniend@eenta actoresle varias veredas del municipio
de Quinchia pertenecientes a COOPAR\EN este sentido cabe aclarar que cada uno de los
asociados, ha sido de vital importancia para el desarrollo y permanencia de la misma; de acuerdo
con lo anterior, los@ores que hacen parte de la muestra se tienen en cuenta por su liderazgo
caracterizad por la conviccion deontribuiral bienestacolectivodelos asociados gus
respectivas familiasiendo imperanteesaltar que en la muestra, se tiene en cuenta la
participacion de las mujeres, ya qgenparte fundamental en la trayectoria y contribucion de
COOPAQUN.

Analisis y hallazgos de resultados

Anéalisis Red Semantica “Descripcidén D

En este capitulo, se dara respuesta al primer objetivo de investigacion, a partir de la red
sem8ntica denominada #Adescripci-n de |l a pr8c
coédigos ordenados de mayor a menor fundamentacién de la siguientea:ntasiria,

debilidades, integrantes, estrategias y estructura organica; esta Ultima, sin soporte tedrico

La cooperativa de paneleros de Quinchia (Coopaquin), es una corporacién conformada por
62 personas campesinas, unidas de manera voluntariagtiafacer sus necesidades bésicas a
través de la adquisicion de recursos economicos suficientes, derivados del cultivo de cafa panelera,

produccion y comercializacion de panela .

Coopaquin, ha sido de gran importancia para los campesinos pertenedieniagipio,
puesto que a través de ésta, se ha posibilitado que los caficultores que no cuentan con trapiches
propios, ni con la oportunidad de procesar la panela en trapiches comunitarios, debido a que en
su vereda no cuentan con estos, tengan lawpdad de llevar la cafla que cosechan a la central
de mieles que posee la cooperativa con el fin de tener un producto terminado, propendiendo asi su

apropiacion de recursos economicos y por tanto el mejoramiento de su calidad de vida .

Historia
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La coopeativa de paneleros de Quinchia, se fundé en septiembre del afio 2002, con el
apoyo de 17 personas pertenecientes al sector panelero, es decir los caficultores (personas que
siembran y cosechan cafia panelera, pero no cuentan con los medios para eneghrctm
terminado) y los productores (quienes cuentan con trapiches propios o comunitarios y que por
tanto pueden entregar un producto terminado), quienes fueron sus primeros integrantes y se
encargaron de trabajar colectivamente, dada la necesidad c@ Bursnas de asociacion que
permitieran la comercializacion de la panela en grandes superficies y la produccion panelera a

mayor escala.

Con el paso del tiempo, la cooperativa ha ido creciendo y en la actualidad cuenta con
sesenta y siete asociados, ®gertenecientes a la zona rural del municipio y con caracteristicas
diferentes y particulares, pues algunas son mujeres cabeza de hogar, otras personas son victimas
del conflicto armado y otras pertenecen a comunidades indigenas; la union de los sketoses
sociales mencionados anteriormente, logro la movilizacion de recursos materiales que potenciaran
su practica social, como la consecion de la central de mieles, un lugar destinado a la produccion
panelera a gran escala, con todos los sellos gaerditan de alta calidad y le permiten la
exportacion del producto, no sélo a otras regiones, sino incluso a otros paises como Inglaterra e
Italia; ademas, la central, también ha posibilitado que quienes no cuentan con acceso a trapiches

comunitarios, pugan llevar la cafia a este lugar y entregar un prodcuto terminado.

Es importante resaltar, ghan habido momentos en logalesos asociados dean visto
afectadospor diversos fendmenos sociales, como la baja demanda del producto, debido a los

sobrecostos generados en las ciudades, donde los comerciantes, aumentan significativamente su
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precio, ocasionando que las personas no puedan comprar el producto; asotrasiadas causas
por las que en ocasiones se reflejgd@demanda del productse debe gue la panela se produce
encasi todo el territorimacional, ocasionando de esta mangra aumente la oferta y por ende,

disminuya la demanda para muchos sectores.

La historia, es tedricamente entendida, bajo la perspectiva de Martin Heidegger quien
plantea que:El hombre no hace parte de la historia, sino que es la historia misma, pues hace parte
del pasado, presente y futuro, siendo capaz de determinar el rwralesig toma, a partie sus

posibilidades y decisiones"

Dado lo anterior, se puede interpretar que el hombre es el Unico artifice de su propia
historia, pues es quien la crea y la determina mediante sus acciones, y las practicas que ejecutan

en busquedde la transformacién social y el bienestar colectivo.

Para los actores sociales, este codigo cobra relevancia debidof&C@@PAQUIN se
origind por la necesidad de comercializacion, de comercializar el producto en las grandes
superficis 0 recahoci miento de s2 mismos y dey su pa
no seriamos paneleros sin tener en cuenta el legado pues de los de nuestros hogé3tioshia
produce pues panela tradicional que ha venido en ese proceso duranteanichae ha tenido

hi storia pero pues obviamente hemos venido bu

Dentro de este codigo se puede analizar, gamo respuesta a las necesidades de los
campesinos, especialmente de los cafiicultores y productores de panela, S0PgeQTIN como
cooperativa que propende el bienestar de esta poblacion rural, a partir de la comercializacion de la
panela a gran escala, alcanzando no sélo el mercado regional, sino también el nacional e
internacionglmanteniéndose vigente durante mas&lafios y preservando la cultura ancestral, a
través de la reproduccion de estos conocimientos de generacidén en generacion, produciendo asi

panela de forma artesanal y de alta calidad.

Con el objetivo de comprender un poco mas la practica social desargqtad
COOPAQUEN, es importante mencionar el <c¢-digo
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Esteseentendeo mo fil os factores, personas o0 situa
negativas en la institucion y que pueden detener, retroceder, debilitar o dastnormal
desarroll oo (Val | eademasregonosed estahfallas,perrditdé 8liginaBa3 p

minimizarlas con medidas o estrategias adecuadas". (Salazar T, Rivero J 2011, pag. 4)

Por esta razon, es importante reconocer los factores quenetecon el normal desarrollo
de la cooperativa, con el fin de que se puedan generar estrategias que contrarresten estas
problematicas y permitan la realizacién de acciones especificas enfocadas a la potenciacién de

coopaquin y a la superacion de sugdifades.

Los actores sociales involucradoporloque i nte
|l a panela est8 tan barata, o por | o menos padl
gue, el empelo sea poco, entonces ya los, los dueiizs addia, no, no, van a, a conseguir

demasiados trabajadores porque no al@anza

En este codigo puede entenderse, que debido a la relacion existentdesfetala, en
muchas ocasiones, la produccion excede la demanda, generando perdidas y défi@cends pr
la panela, debido a que éste debe bajar para que el producto pueda venderse; razon por la cual,
tanto los cafiicultores como los productores paneleros, presentan inestabilidad socioeconémica y

familiar.

Integrantes
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Para poder describir esta préatisocial, es primordial el poder reconocer a las personas
gue hacen parte de este proceso, es por esta
cuenta con fundamentacion tedrica, pero que es pieza clave desde el concepto de los pgrticipante
pues segun estos refieren los asociaéil®esn muy importants e obviamente pues en este caso
empezando desde lo que es el productor o la familia caficultora el el sector panelero que es el
digamos el sector productivo como tal es muy importante es eslabonque forja a la
cooper at i puesdtanto Gue ia Gnal dleafio pues digamos que se han hecho actividades
para compartir y digamos que de cierta manera e e e para fortalecer lo lapzos pues ee e familiares

y digamos que mejorar el ambiente deltra.j o 0

Este codigo se considera relevante, puesto que los integrantes son sin duda alguna la parte
mas fundamental de COOPAQUIN, ya que, han contribuido en el crecimiento o la evolucion de
ésta, ademas por su valiosa gestion, buscando la manera dexpodiar sus productos e innovar
frente a la elaboracion de productos a base de la cafia panelera.

Los asociados de la cooperativa son tratados con respeto e igualdad, valorando su labor
desde quienes recolectan la cafia hasta quienes entregan el producto terminado, pues
COOPAQUIN existe y se mantiene gracias a estas personas. Es por esta razonopeedaven
a través de actividades que promuevan la unién familiar y su estabilidad econémica, propende su

bienestamediantda potenciacion de su calidad de vida.



40

Final mente, es cruci al poder reconocer el
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%% Exportacion de productos
derivados de cafia panelera {2-2}
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is assoimates My
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Estecddigo se entiendelesde los planteamientos establecidos por Albert Chanddler, se
entiende como'La determinacion de metas y objetivos basicos de largo plazo, la adicién de los
cursos de accion y la asignacion de recursos necesarios para lograr digsadarestructura

sigue a la estrategia"

De lo anterior se puede inferir que, las estrategias hacen parte del proceso creativo en el
cual se fijan acciones planificadas, encaminadas a la obtencion de mejores resultesios;tal
se contrasta la idea anterior con #igrnativasempleadas por coopaqupara lograr mayores
beneficios en pro de sus asociados, a traveés de la innovacion, la cual se interprefial camo
transformacion de CONOCIMIENTO en nuevos productos y serviciogsNo evento aislado
sino |l a respuesta continua a c.dircunstancias ¢
Los actores sociales, expresan que algunas de las alternativas que han generado son:
ficumplir con la comercializacion y seleccion de panelas que vayan pamentis mercados,
tonces es una del aporte que se le hace también mucho a los pequefios productores porque ellos a
veces no saben eeem como buscar la forma de tener un producto seleociolyadoa tsegmig s |,
certificando productores en el sector orgapiaa poder seguir comercializando y tener una buena

cantidad de panela para exportaci - -no

Este codigo es importante, dadoque para la cooperativa COOPAQUIN, ha sido
fundamental generar nuevas estrategias, que contrarresten la problematica ocasidadxdgapor

demanda, incursionando en el mercado regional e internacional.
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Capitulo II: Presentacion de dinamicas de los actores sociales (cartografia social)

. EXPORTACION

EELTEHUR JLECTIER

Andlisis Cartografia Social

Mediante la realizacion de la cartografia social, se pretendeatsrocer la distribucién veredal

del municipio de Quinchia Risaralda, lugar donde se encuentra ubicado COOPAQUIN,
referenciando como tal las respectivas veredas que cuentan con asociados y que hacen parte de la
cooperativa, siendo pertinente sefalavias de acceso que conducen al casco urbano donde se
encuentra ubicado el centro de acopio (lugar donde se lleva el producto final, la panela
pulverizada, dosificada, blanqueado y donde ademas se comercializa y distribuye), sumado a ello
se considerd pertente nombrar las instituciones que se han vinculado al proceso de

permanencia y progreso de la misma.
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La cartografia social, ha permitido obtener conocimiento acerca de las dificultades que algunos
asociados de las veredas presentan al momento de placesiada, debido a que no cuentan con
la infraestructura de los trapiches, por ende deben transportar la materia prima a los trapiches
comunitarios cercanos, por medio de esfuerzo humano o empleando la traccién animal; otro
factor limitante para el transfe de la panela son algunas vias que se encuentran en mal estado,
por ello se dificulta el acceso a los vehiculos.

Cabe resaltar la organizacion y colaboracion que existe entre los asociados debido a que
se facilitan entre si la infraestructura yrateria prima (cafia) para llevar a cabo la produccion
de la panela organica, son 22 trapiches comunitarios en los que se benefician las personas que no
producen a gran escala, siendo estos los pequefios productores.

Es preciso e imperante mencionar lasitsiones que han participado en la construccion
de procesos significativos cddOOPAQUIN, brindando acompafiamiento y apoyo institucional,
ademas de capacitar y contribuir con insumos, son : FEDEPANELA, SENA, CARDER, ESAP,
ministerio de agricultura y gob®acion de Risaralda, entidades que han contribuido en las
capacitaciones acerca de la tecnificacion, normas de la produccion de la panela, adoptando las
medidas necesarias para evitar la contaminacion del medio ambiente y propiciar el desarrollo
sostenibé, por otro lado reciben capacitaciones en el area de la administracion para contribuir en
la comercializacion y distribucidén de la panela dentro y fuera del municipio.

Es necesario mencionar que gracias al esfuerzo de los asociados y la vinculacién de las
instituciones, se han logrado consolidar acuerdos de exportacién de la panela organica a paises
como Inglaterra e Italia, posicionando la panela de Quinchia como la mejor de la region y una de

las mejores a nivel nacional e internacional.

AndlisisRed Senanti ca “Pr actica Social”

En este capitulo se va a dar respuesta al segundo objetivo especifico del proyecto de
investigaci-n a partir de |l a red sem8ntica der
los siguientes codigos: Trangfioacion social, identidad cultural y reconocimiento, los cuéles
seran expuestos en orden descendente, basados en el codigo mayor fundamentado, siendo éste

transformacion social.
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La practica social, tedricamente es entendidm la linea de pensamiento G&ldens
comolasacti vi dades humanas sociales que se autor
los individuos no les dan nacimiento, [sino que] las recrean, pero a su vez en sus actividades

cotidianas, crean las condiciones para su produgcidfdéns, 1995: 40)

Transformacion social
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Dichasactividades sonrealizadas por el ser humano y la sociedaéstan sujetas a la
reflexion los discursos interiorizados y reproducidos por las persasasacticasson elementos
gue constituyen la vida social en la cual se generan estructuras sociales, pues a través de la
aplicacion de éstas, los actores sociales son capaces de producir, reproducir y transformar a la
colectividad; pues estas son inherentes a laedates, ya que hacen parte de la naturaleza
humana y por tanto son objeto de movilizacion y transformacion social, a partir de la identidad

cultural de los sujetos.

Tomando como referente, lo expuesto por los participantes, este concepto se entiende de

la siguiente manera:

ATambi ®n muy i mportante que | a cooperativa

compra de cafa a los productores y pues esto obviamente ehhh a los productores les conviene
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porque les reduce costos eh en su establecimiento o a gugeteyan establecimiento pueden

venderle cafa a |l a cooperativa quien |l a proce

Este codigo es relevante, teniendo en cuenta que la cooperativa, ha pensado en las
necesidades de los campesinos que participan en largigméxcoleccién de cafia panelera, pero
gue no cuentan con la posibilidad de entregar el producto terminado, debido a la carencia de
trapiches en su vereda; es asi cdd@OPAQUINdecide apoyar a estos pequefios caficultores,
comprando la cafia que cosechaprgcesanda para de este modo, mejorar sus condiciones

socioeconOmicas y su calidad de vida.

Con la finalidad de comprender mejor esta categoria, es necesario conocer el concepto del

c-digo Aidentidad culturalo.

Identidad Cultural

»|Z¥ Oportunidades {14-5}
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Bajo la linea de pensamiento de Bourdexula cual menciona que: "las practicas sociales
se desarrollan a través de intereses colectivos, teniendo en cuenta como los sujetos piensan y se
comportan, basad@nla interrelacion entre el mundo de lo subjety lo objetivo (habitus)"Por
esta razon, es primordial sabénw se reconoce cada persona, y como se identifica de acuerdo a
los valores que ha interiorizaddeterminados posu contexto y las diferencias propias y

particulares de cada cultura, sedindo asi la identidad de quienes hacen parte de ella.

Este codigo, se entiende, desde el punto de vista de los participantes, de la siguiente

manerai hoy no seriamos paneleros sin tener en cu
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hoy Quinchigroduce pues panela tradicional que ha venido en ese proceso durante muchos afios
gue ha tenido historia, pero pues obvi,aAmant e |
cultura quinchiefia en este caso e digamos que se le ha inculcado o setadwdoermucho el

tema del apoyo a al camp al digamos que al panelero local pues ya que pues son productos que
benefician a las familias campesinas entonces de hecho pues digamos que ee e e e digamos que se
ha fortalecido digamos que ese enteres por epuedllo la comunidad de apoyar al campesino

|l ocal que es muy i mportanteo.

En este cddigose puede evidencida importanciade la tradicion ancestral y por erie
la historia de este oficio artesanal, ademas porque ha sido parte fundaméntainstruccion de

la identidad cultural de los Quinchiefios
Final mente, es necesario comprender | a pr 8§

Reconocimiento

(Fl 1aentiand Cultural (5-61-

Segun los postulados de Heidegger, en los cuales plantearmnsformacion social y las
practicas, solo pueden ser establecidas y concretadas, a traffésaebcimiento del otro como
sujeto sin el cual no podemos &grues las acciones, siempre estan encaminadadiser €on
otro®, y por tanto lasactuaciones individuales, no podran movilizar ni transformar, pero en
cambio si éstas se tornan colectivas, buscando objetivos comunes que beneficien y propendan el

bien comun, es posible lograr la transformacion de lo social.

Desde el punto de vista deslparticipantes, este codigo es importante, puestoriquea
familia productora la que pues es el eslabédn principal de esta cadena productiva y pues de ende e

los caficultores o los los agricultores son quienes de forma muy autbnoma son los que toman las
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decisiones dentro dentro de su terreno ellos cultivan de forma tradicional eso si implementando

mej oras t®cnicas para que podamos ser m8s ren

Este codigo es importantga que gracias al reconocimiento por parte de la comunidad
quinchiefia a la cultura ancestral y las tradiciones campesinas, se ha fomentado el respeto y apoyo
permanente a los campesinos locales y por tanto al esfuerzo que hacen por elaborar productos de
buena calidad como la panela, a través de la compra y consumo dedstoasgdentro de éste
codigo se evidencia quégl mismo modara la cooperativa, la comunidad campesina y la
poblacion local y regional, hasido fundamentals en su procespues egracias a esfaue es
posible la produccion, y por tanto se refleja el reconocimipatgarte de la cooperativa a los
habitantesrazén por la cualesta deciderivilegiar el mercaddocal, regional ynaciona) sobre

el internacional.



AndlisisRedSe mantica “Desarroll o Humano”

En este capitulo, se dara respuesta al tercer objetivo especifico del macro proyecto de
investigacion, a partir de la red semantica de Desarrollo Humano, la cual estd compuesta por tres
codigos (necesidades, satisfactores pacalades), siendo el codigo mayor fundamentado el de

satisfactores.

El desarrollo humano es teéricamente entendido bajo la linea de pensamiento de Manfred
Max-Ne e f , aquel muese éncuentra orientado hacia las personas y no a los objetos, de esta
forma, el proceso de desarrollo se enfoca en mejorar la calidad de vida de las personas, teniendo

en cuenta sus posibilidades para satisfacer adecuadamente sus necesidades fundamentales

Es decir, que el ser humano es la parte central de este enfoque elldepar lo cual es
fundamental la potenciacion de las capacidades individpatasieesta forma ponerlas al servicio
de la comunidad y lograr un equilibrio o estabilidad entre el ser humano y la naturaleza

contribuyendo asi a la transformaciategral de la realidad social.
Satisfactores

EI c-digo fisatisfactoreso, se entiende con
por los cuales se suplen las necesidades (educacion, amor, alimentacion, entre otros),

contribuyendo al procesode desariloo de | os i ndi viduoso

Tomando como referente lo expuesto por los participantes, este concepto se entiende de la
Ssiguiente manera: fila cooperativa ibaé se func

productores de la zona, para poder quesellop udi er an reali zar su merca

Este codigo, se considera relevante, teniendo en cuenta que la coo@P@RAQUIN,
hoy cuenta con muchos factores que contribuyen a mejorar la productividad de la panela, y por
tanto, el bienestar de los asociados, puiavés de la central de mieles, es posible la produccién
panelera a gran escala, ademas que posibilita que los caficultores que no cuentan con trapiches
propios, puedan transformar la cafia en panela, gracias a la tecnificacion con que cuenta esta central

cumpliendo con todas las norsnexigidas por la ley.

Para comprender mejor esta categoria, es necesario conocer el concepto de capacidades.



Capacidades

Las c ap acontridugen al bienestar de los individuos, puestosqueel punto de
partida para definir o identificar qué es lo que necesita realmente la sociedad, con el fin de mejorar

sus condiciones de vida" (Nussbaum)
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|ﬂ Codigos Capacidades- Andlisis \

Segun lo manifestado por los participantes, este concepto es importante debidd a que:
través de la@operativa se se hacen capacitaciones para los productores en la cuestion de manejo
de producci-n e me| pueadadodorahterisr&Ee@ koser tol modos o
parte de las capacitaciones que se han dado y de las cuales pues, se Ipadpaddos los
productores, pequefios productores y parte de sus familias para poder e llegar a entender cuél es la
norma exigente de | aconpplernetntandala antaeriordias actotes refierent o s 0
g u ese hafestado buscando ya la comemaalbn con ltalia y se esta llevando a cabo una para,

para Londres que es el prop-sito nuestroo.

En el proceso de analisis, se identificd que el codigo capacidades, es relevante al tener en
cuenta, que ha posibilitadmuelos asociados de la cooperativa, reciban capacitaciones periédicas
y constante acompafiamiento de entidades comprometidas con el desarrollo del sector panelero
ademasse puede reflejar que, dada la amplia competencia por la gran oferta del sectoo paneler

COOPAQUIN,decide innovar en el mercado, con la elaboraciéon de nuevos productos a partir de



la cafia panelera como la panela dosificada, pulverizada, blanqueados y dulces hechos a base de

panela, con el fin de ampliar la oferta y por tanto, la demanda

Adems8s, es preciso mencionar el c-digo #dn

comprension de esta categoria.
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Bajo la perspectiva de MaXeef, se entiende que estas se encueriieafcadas en el ser
humano, se refiere a ciertos factoge® se consideran indispensables para la conservacion y el

pl eno desarroll o del i ndi viduoo

Es decir que, los factores imprescindibles para el desarrollo integral del ser humano, son:
proteccion, afecto, entendimiento, participacién, ocio, creadentidad, y libertad, los

cualesson suplidos por los satisfactores.

De acuerdo a lo mencionado por los actores sociales, este concepto se comprende de la
siguiente maner a: ACOOPAQUI N s e origin: por
comercializarelpoduct o en | as grandes superficieso pc
aporte que se le hace también mucho a los pequefios productores porque ellos a veces no saben

eeem como buscar | a forma de tener un product



Durante el proceso denalisis, se pudo establecer que, exiatea de garantias, para el
sector panelero, debido a la variabilidad del precio de la panela, generando ingresos econémicos
inestables para las familias productoras; por consiguiente, la creacion de COOPAQUIN, ha
permitido una mayor estabilidad para los productores paneleros y sus familias, ademas que ha
posibilitado ampliar la demanda a través de la innovacion de productos elaborados a base de cafia
panelera, incursionando ademas en el mercado regional e interhac@@rando asi la

apropiacion de recursos econdémicos de los asociados y sus familias.

Finalmente, se considera importante el codigo emergente armonia practicarsedial
ambiente, pues, aunque no tiene fundamentacién tedrica, se estima su relevgoeiacyenta
con mayor fundamentacion por parte de los actores sociales, definiendo de la siguiente manera
est e celodrisgnador hafisido muy consciente con el tema ambiental entonces buscan esos
productos que estén bien empacados que estén queaoutogihs las normas de bioseguridad o
en ese caso de salubridad que es i mportanteo,
Fedepanela hemos estado con otras entidades que en este momento que no me acuerdo bien pero
pues que e nos ha capacitaddesnas de buenas practicas agricolas, y que también nos capacitan

en el sentido de manejo de producci-n verde |

Este cddigo, refleja que, dado a que la produccion panelera tradicional, procesa grandes
cantidades de madera para la coccion del ptodiaccooperativa ha optado por la produccion a
gas o a vapor, como alternativa sostenible, con el objetivo de no afectar el medio ambiente y
mantener una sana relacién entre la practica social y la naturaleza. De otro lado, es importante
mencionar que,leonsumidor se ha ido concientizando frente a las buenas practicas agricolas,
reflejando asi su interés por llevar o comprar un producto cada vez mas organico o amigable con

el medio ambiente, y que, ademas, éste cumpla con todas las normas de bidsggatidaidad.

Postura Critica

Los actores sociales focalizados con el propdsito de obtener informacion relevante para el
reconocimiento y la posterior comprension de la practica social, a través de sus narrativas,
coincidieron en que COOPAQUIN, ha cobtido significativamente en la potenciacién de su

calidad de vida, pues por medio de su vision y mision, han brindado la posibilidad de concebir el



campo Y la industria agricola como elemento potencial, capaz de transformar vidas desde el

emprendimientosin dejar de lado sus tradiciones ancestrales ni afectar su cultura.

Teniendo en cuenta el ejercicio de investigacion, desarrollado en base a la practica social
de COOPAQUIN, es posible evidenciar y concluir, que ésta si contribuye al desarrollo hemano d
sus asociados, pues a través de los procesos productivos enfocados en la elaboracion de derivados
de la cafia panelera y su posterior comercializacién, se ha brindado la posibilidad de que quienes
hacen parte de este proceso, puedan mejorar sus congslisocieeconomicas y las de sus

familias.

Finalmente, es importante mencionar que, desde el rol profesional en trabajo social, es
posible interpretar que esta practica en particular, ademas, coadyuva a la transformacion integral
de sus asociados, pues &bete sus saberes ancestrales y fomenta que las tradiciones culturales se
sigan practicando, viendo en ellas posibilidad de cambio y configuracién de su realidad,

fortaleciendo asi el tejido social.

Conclusiones

El macro proyectale investigacion UNICLARETIANA, posibilitdé el reconocimiento de
practicas sociales desarrolladas en diversos territorios a nivel nacional; en este caso particular, la
de la cooperativa COOPAQUIN del municipio de Quinchia, la cual lleva a cabo procesos
productivos agricolas con base en la cafia panelera, su siembra, cosecha, transformacion y

comercializacion.

Como resultado de este proyecto de investigacion, es posible concluir que, desde los
pequenos territorios rurales, se gestan procesosapuabuyen al bienestar humano, social y
econdémico de sus habitantes, los cuales, mediante el desarrollo de practicas sociales, buscan

mejorar su calidad de vida a través del trabajo colectivo.



Esta practica social, propende el bienestaswk integrantes, a partir del desarrollo
enddgeno, el cual busca potenciar las capacidades internas de una comunidad especifica, de modo
gue pueda fortalecerse desde adentro hacia afuera, con el fin de que sea sustentable, sostenible y

armoénica con el meéa ambiente.

El andlisis del proceso investigativo, se consolido a través del uso de herramientas
tecnoldgicas como el Atlas.Tl, el cual ha transformado las formas ortodoxas de producir
conocimiento cientifico, pues ha logrado obtener radat mas veraces, posibilitando el uso de
redes semanticas para simplificar y facilitar la comprension de las relaciones existentes entre las

teorias retomadas y las narrativas de los actores sociales.



Recomendaciones
x Tener claridad, frete al disefio metodolégico que se va a implementar, a partir de
los objetivos tanto general, como especificos propuestos, y las caracteristicas
particulares de la poblacion estudiada, con el fin de que este sea consistente y

acorde con lo que se pretendedstigar.

x Tener en cuenta a la hora de elaborar los formatos de preguntas a, relaigar
de poblacion a la cual van orientadas, pues no es lo mismo dirigirse a un grupo de
académicos, que a una poblacion campesina; para entablar unadraanaacion
con los primeros, se requiere un lenguaje mas técnico y cientifico, mientras que,

para los segundos, es necesario emplear un lenguaje de facil comprension.

x Conservar una postura neutral, durante todo el proceso investigativo, evitando
emitir juicios de valor; teniendo en cuenta que el propdsito no es transformar, ni
afectar la practica social, sino reconocerla y comprenderla para la produccion

intencionada de conocimiento académico.

x Tener en cuenta que, acorde al tipo de investigacion qpeesenda realizar,
determinada de forma coherente el enfoque de la misma, para que de esta manera
el estudio se realice de forma eficaz. A lo anterior y de acuerdo al tipo de estudio y

enfoque se determinara la muestra, se probabilistica o no probabilisti
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