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Resumen 

El proyecto de investigaci·n, emerge a partir del objetivo de estudio o indagaci·n, ñComprender 

cómo la Pr§ctica Social desarrollada por la cooperativa ñCOOPAQUÍNò, contribuye al 

desarrollo humano, de sus asociados en el municipio de Quinch²a, Risaraldaò, dentro de lo cual 

se inicia la construcción y posterior aplicación del diseño metodológico, siendo coherente al 

propósito o finalidad del proyecto, el cual se encuentra fundamentado bajo el enfoque 

cualitativo, el paradigma interpretativo, el método, la teoría fundamentada, del cual se retomaron 

algunos lineamientos contribuyendo de esta manera, al proceso de obtención de información 

mediada por los actores sociales y aunado a ello al procesamiento de datos, bajo el desarrollo del 

análisis; y técnicas aplicadas como la cartografía social. Lo anterior, se llevó a cabo, tomando 

referentes teóricos como Sen, Max-Neef, Nussbaum, Bordeau, entre otros. 

Es preciso mencionar que, el sitio de estudio se realizó en el municipio de Quinchía, Risaralda, 

en la cooperativa COOPAQUIN, siendo los actores sociales (campesinos de la comunidad), los 

asociados de dicha cooperativa, los cuales accedieron a ser partícipes del proceso y brindando 

información relevante para el mismo, los cuales fueron seleccionados a partir de la muestra no 

probabilística. Finalmente se procede a la construcción del análisis y hallazgos de resultados a 

partir del procesamiento de datos bajo la información obtenida por los actores participes del 

proceso de investigación, bajo el propósito de comprender si la practica social mediada por 

COOPAQUIN, contribuye al desarrollo humano. 

 

 

 

Abstract 

The research project emerges from the objective of study or inquiry, "Understand how the Social 

Practice developed by the cooperative" COOPAQUÍN ", contribute to the human development of 

its associates in the municipality of Quinchía, Risaralda", within which It begins under the 

construction and subsequent application of the methodological design, being coherent with the 

purpose or purpose of the project, which is based on the qualitative approach, the interpretive 

paradigm, the method, the grounded theory, which will receive the process of obtaining 

information mediated by social actors and coupled with data processing, under the development 
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of analysis; and applied techniques such as social cartography. This was carried out, taking 

theoretical references such as Sen, Max-Neef, Nussbaum, Bordeau, among others. 

It should be mentioned that the study site was carried out in the municipality of Quinchía, 

Risaralda, in the COOPAQUIN cooperative, being the social actors (peasants of the community), 

the associates of said cooperative, who agreed to be participants in the process and providing 

relevant information for it, which were selected from the non-probabilistic sample. 

Finally, we proceed to the construction of the analysis and findings of results from the data 

processing based on the information obtained by the actors participating in the research process, 

with the purpose of understanding whether the social practice mediated by COOPAQUIN 

contributes to human development. 

 

Keywords:  

Practica social, desarrollo humano, investigación, descripción de la práctica social, 

reconocimiento, identidad cultural, capacidades, satisfactores, transformación social, producción 

agricóla.  
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Introducción  

En el presente trabajo de investigación, se pretende analizar la contribución de la práctica 

social desarrollada por la cooperativa COOPAQUÍN, en el municipio de Quinchía Risaralda, la 

cual, ha sido llevada a cabo a través de la elaboración de productos derivados de la caña panelera, 

aportando significativamente en los procesos de transformación individual, familiar y social, 

facilitando de este modo, la construcción de tejido social entre varias personas pertenecientes a 17 

veredas del municipio, las cuales cuentan con  características diferentes y particulares. 

 

El proceso investigativo, permitió contextualizar los planteamientos desarrollados por 

autores que contribuyeran al proceso de comprensi·n de las categor²as ñpr§ctica socialò y 

ñdesarrollo humanoò, como Bourdieu, Giddens, Heidegger, Manfred Max Neef, Martha 

Nussbaum y Amartya Sen, adem§s de retomar el ñsumak kawsayò o buen vivir, los cuales fueron 

de gran importancia para entender la realidad investigada, pues estas teorías, no resultan disimiles, 

teniendo en cuenta la praxis empírica ejecutada por COOPAQUÍN. 

 

Este proceso, se realizó con un marco metodológico que permitiera responder a los 

objetivos planteados, para ello, se retomaron lineamientos de la teoría fundamentada, la cual a 

través del uso del Atlas.TI, permitió la triangulación de la información y la confrontación entre la 

teoría y las narrativas de los actores sociales, para su posterior análisis mediante las redes 

semánticas elaboradas. 
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Planteamiento del Problema 

 

Antecedentes  

En el siguiente apartado, se verán reflejados los antecedentes que se han considerado más 

relevantes y coherentes con el tema de investigación que se está llevando a cabo; dado a que, 

cada uno de éstos tiene concordancia con las categorías principales del proyecto de 

investigación, las cuales son: Desarrollo Humano y Prácticas Sociales y por supuesto, a la 

Práctica social desarrollada por “COOPAQUIN”. 

Gudynas E, (2011) En su artículo; Buen vivir: Germinando alternativas al desarrollo, 

menciona la manera de cómo el ser humano puede establecer un desarrollo sostenible con el 

medio ambiente, generando como tal una convivencia que puede conllevar a un progreso alejado 

del sistema capitalista económico basado en la explotación humana y ambiental. 

El buen vivir entrelaza aquellas prácticas tradicionales que pueden potenciar las 

cualidades halladas en determinadas comunidades, teniendo en cuenta y destacando el potencial 

humano y ambiental, desarrollando como tales diferentes formas de tener acceso a un bienestar 

sostenible en comunión con el medio ambiente. 

El apartado anterior, se relaciona desde diferentes perspectivas, como el desarrollo de las 

comunidades a partir de una convivencia basada en el progreso en comunión con las personas y 

el medio ambiente, dinamizando de buena manera las producciones agrícolas, en busca de un 

sustento integral. 

De otro lado, Cortez D, (2011) en el art²culo; La construcci·n social del ñBuen Vivirò 

(Sumak Kawsay) en Ecuador, menciona que, el buen vivir es un planteamiento alternativo, que 

busca aplicar en los contextos un conjunto organizado integral de los sistemas económicos, 

cultural, políticos y ambiental para garantizar el buen vivir en comunidad, brindando como tal el 

goce de una convivencia en libertad, respeto y armonía con la naturaleza. A partir de la teoría del 

buen vivir se puede construir tejido social, propiciando personas sentipensantes que conciban 

una manera diferente de subsistir. 

Lo anterior se relaciona con el proyecto de investigación, desde el planteamiento 

productivo, ya que lo que se ejecuta como medio de sustento y desarrollo para la comunidad es 

similar a lo planteado en el Buen Vivir, sumado a lo anterior se forjan lazos de convivencia y 

humanismo. 
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Teniendo en cuenta el tema planteado para este proceso investigativo (prácticas sociales 

que contribuyen al desarrollo humano), se hace necesario indagar un poco más acerca de estos 

conceptos; es por esta razón que, con el fin de comprender el tema de prácticas sociales, se 

encuentra como referente bibliogr§fico, ñBourdieu y Giddens. La superaci·n de los dualismos y 

la ontolog²a relacional de las pr§cticas socialesò (Jaramillo J. 2011), en el cual se plantean las dos 

concepciones epistémicas que ambos autores tienen en torno a las prácticas sociales, siendo 

®stos, reconocidos como los m§ximos exponentes de las ñpr§cticas socialesò; lo anterior, 

teniendo en cuenta las  concepciones metodológicas de Bourdeau y Giddens, el primero, 

incorporando la noci·n del ñhabitusò y explicando las l·gicas de los campos que operan en las 

sociedades, mientras que el segundo, toma en cuenta la teor²a de la ñestructuraci·n socialò; sin 

embargo, ambos con la intención de explicar cómo las sociedades se pueden diferenciar, integrar 

o transformar, a partir de las prácticas sociales. 

 

Para terminar, la investigación realizada por Patiño, Ruiz A. y Pitre (2018); el 

emprendimiento en Colombia, una respuesta a los retos de competitividad y desarrollo 

sostenible, mencionan que: 

En la actualidad, la economía se ve sometida a gran cantidad de cambios y 

contradicciones, que obligan a la búsqueda de alternativas que permitan la sostenibilidad, 

crecimiento e implantación de mecanismos, que generen a futuro soluciones perdurables 

que arraiguen las bases del desarrollo de cualquier país. En Colombia, el sistema 

económico se ha visto golpeado por multidiversidad de factores, entre ellos, el conflicto 

armado interno, que se acerca a un fin concertado, gracias a la gestión del gobierno 

actual. Todo esto sumado a las exigencias de la globalización, que viene dominando los 

escenarios de la región, han impulsado en gran proporción el posicionamiento del 

emprendimiento, como alternativa de productividad, comercialización e innovación. 

(Patiño, Ruiz, Pitre, 2018, p. 1). 

 Se considera que, el emprendimiento (el cual se considera que contribuye al desarrollo 

humano) genera un impacto positivo en la sociedad, dado a que, está contribuyendo a aumentar 

los índices de empleo, además de posibilitar la potenciación de habilidades, permitiendo, 

impulsar el desarrollo, que para éste caso se tiene en cuenta la concepción integral de desarrollo 

humano. 
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 A nivel global, el emprendimiento ha sido analizado y estudiado porque es innegable el 

impacto del mismo en la sociedad y su desarrollo. Orientar de forma adecuada esta 

dinámica productiva, no solo beneficia aspectos como la formación académica y la 

generación de empleo, adicionalmente, beneficia todos los aspectos asociados a las 

dinámicas dispuestas para impulsar el desarrollo global en tiempos de competitividad. 

(Patiño, Ruiz, Pitre, 2018,p. 1) 

 

 

 

Descripción del problema 

El municipio de Quinchía, cuenta con una zona urbana que posee 12 barrios, 4 

corregimientos y 81 veredas, se encuentra situado a una altura de 1.825 metros sobre el nivel del 

mar y su temperatura promedio es de 18°C, posee todos los climas, desde el cálido de Irra, hasta 

el frío de La Ceiba. Su extensión territorial es de 149.8 kilómetros cuadrados y posee alrededor 

de 33.816 habitantes, de los cuales el 76% se encuentran ubicados en la zona rural (25.584). El 

71% de los productores campesinos, son hombres y sólo el 29% son mujeres; aunque las mujeres 

contribuyen en la economía familiar, no sólo prestando servicios en actividades productivas 

campesinas, sino además en el cuidado del hogar después de los 10 años. 

Debido a que el municipio se encuentra situado en medio de tierras fértiles, con todos los 

climas, desde el cálido de Irra (a orillas del imponente Cauca), hasta el frío de la Ceiba, se 

convierte en un lugar propicio para la producción agrícola, siendo la principal fuente de 

economía el café, seguido por la panela, las plantaciones de caña panelera, yuca, plátano y mora, 

entre otros, además al 87% del municipio se le han otorgado títulos mineros, convirtiéndolo en 

un escenario propicio para la extracción minera (de oro principalmente y carbón); debido a esto 

compañías como la Anglo Gold Ashanti, a trav®s de su filial ñMirafloresò, han llegado a 

adelantar labores mineras en el municipio, desplazando así a cientos de familias y arrebatándole 

el trabajo a los mineros de subsistencia artesanal que hoy en d²a son reconocidos como ñilegalesò 

pese a practicar un oficio ancestral llevado a cabo en el municipio por más de cien años. 

Quinchía ha sido un municipio, cuya historia ha estado marcada por la violencia y el 

conflicto; la presencia de grupos armados al margen de la ley y los atropellos por parte del 
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Estado, han generado que los habitantes de ésta localidad, sufrieran las consecuencias, pues 

apareció el desplazamiento y con él, el abandono del campo y la precariedad económica. 

Sólo tras la firma y posterior implementación de los acuerdos de paz, los campesinos 

pudieron empezar a retornar a sus tierras mediante la restitución de tierras, retomando así sus 

actividades campesinas: cosechar, producir y comercializar, fortaleciendo los procesos agrícolas 

y de la cadena productiva a nivel municipal y regional.  

Quinchía, no está ubicado en una zona de paso obligado para ir a otros municipios, esto 

sumado a que la mayor parte de la población es rural y el casco urbano es pequeño, implica que 

el comercio sea muy limitado, y las posibilidades de conseguir empleo no sean muy amplias; es 

por esto que debido al notorio índice de desempleo evidenciado en el municipio, han surgido 

cooperativas, asociaciones y proyectos alternos cuyo principal fin, es mejorar la empleabilidad 

campesina y contribuir al desarrollo económico y social de la región. 

La producción panelera se ha convertido en la segunda actividad económica más 

importante (luego del café) y por ende ha contribuido desde su producción y comercialización, a 

mejorar la empleabilidad de las personas rurales del municipio y su calidad de vida, dado que 

ésta actividad se ha desempeñado de manera ancestral y artesanal por muchas generaciones, no 

sólo con fines de consumo, sino también con fines medicinales y tradicionales. 

De ésta manera, con el fin de homogeneizar, comercializar, buscar una mejor calidad y 

presentaci·n de la panela, surge ñCoopaqu²nò (cooperativa de paneleros de Quinch²a) en 

septiembre del año 2002, donde a través de los procesos productivos de la panela, se busca lograr 

la creación de empleo en las comunidades rurales, generar mayores ingresos económicos y 

mejorar la calidad de vida de los asociados y sus familias.  Este grupo de paneleros, transforman 

la caña en panela finalizada, haciendo honor a las tradiciones como el cultivo de la tierra usado 

por sus ancestros, a partir del uso de técnicas amigables con el medio ambiente, logran la 

obtención de varios productos derivados de la caña (panela tradicional, dosificada, pulverizada y 

los tradicionales blanqueados o dulces de panela), productos 100% orgánicos.    
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Pregunta de investigación 

 

¿Cómo contribuye al desarrollo humano, la práctica social, desarrollada por la cooperativa 

ñCOOPAQUÍNò del municipio de Quinch²a, Risaralda? 

 

 

Objetivo general  

Comprender cómo la Pr§ctica Social desarrollada por la cooperativa ñCOOPAQUÍNò, 

contribuye al desarrollo humano, de sus asociados en el municipio de Quinchía, Risaralda. 

 

Objetivos específicos.  

ǒ Describir la práctica social desarrollado por la cooperativa ñCOOPAQUINò que 

contribuye al desarrollo humano del municipio de Quinchía. 

ǒ Caracterizar los actores sociales comunitarios que ejecutan la práctica social en la 

cooperativa ñCOOPAQUĉNò del municipio de Quinchía, orientados al desarrollo 

humano. 

ǒ Discutir de manera crítica, la práctica social de la cooperativa ñCOOPAQUĉNò en 

relación al desarrollo humano en el municipio de Quinchía. 

 

 

Justificación 

El proceso investigativo, se llevar§ a cabo con la asociaci·n ñCOOPAQUÍNò del municipio 

de Quinchía, debido a que ésta cuenta con los elementos necesarios para analizar y estudiar la 

manera en que este proyecto ha mejorado la calidad de vida de los integrantes de la asociación y 

sus respectivas familias, tratándose de una actividad económica del sector rural, la cual ha 

transformado las necesidades en bienestar colectivo construyendo tejido social. 

 La asociación, ha desarrollado dinámicas que han contribuido a potenciar los recursos 

humanos y naturales; por esta razón, se considera pertinente llevar a cabo un acercamiento, 

mediante un estudio que pueda generar crecimiento y aprendizaje mutuo, miradas integrales que 

conlleven a reforzar y planificar estrategias para conseguir transformaciones sociales, potenciando 

habilidades en los actores sociales. 
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Por medio del acompañamiento en este proceso a los actores sociales, se puede propiciar 

la adquisición de conocimiento social y científico, enriquecedora para la práctica en el Trabajo 

Social, en cuanto a la aplicación de lo teórico, metodológico y práctico para el proyecto, y de esta 

manera contribuir   al reconocimiento de las prácticas sociales que lleva a cabo la cooperativa 

ñCOOPAQUÍNò del municipio de Quinch²a. 

 

 

 

Marco Referencial 

 

Marco Teórico – Conceptual 

En el siguiente apartado, se evidenciarán las categorías y subcategorías que formarán 

parte de la construcción del marco teórico, teniendo en cuenta los autores que se consideraron 

más relevantes, los cuales posibilitan la construcción y orientación de la investigación que se 

pretende desarrollar. 

En primer lugar, se expone la categoría de desarrollo humano, reflejando de esta manera 

las perspectivas o líneas de pensamiento de los autores que se consideraron más relevantes como 

Max-Neef, Sen y Nussbaum y seguido a ello las subcategorías correspondientes.  

En segundo lugar, se menciona la categoría de prácticas sociales, teniendo en cuenta las 

líneas de pensamiento de autores como; Heidegger, Giddens y Bourdieu y posteriormente se 

verán reflejadas las subcategorías correspondientes. 

 

Desarrollo Humano 

El enfoque del desarrollo humano, aparece en los años 80 bajo la crítica de dos 

postulados que, en primer lugar, cuestiona la importancia que representaban los altos índices de 

utilidad, lo cual servía como soporte a la economía del desarrollo; y en segundo lugar, la crítica 

que hace a los supuestos que, el fin para alcanzar el desarrollo es bajo la acumulación del capital 

físico, refiriendo a todo lo que concierne con inversiones industriales. 

 Estos cuestionamientos, se vieron en gran parte bajo la línea de pensamiento del 

economista Amartya Sen, quien considera, que el desarrollo se genera a partir de la ampliación 
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de las capacidades de los sujetos y no desde el punto de vista de la producción e incrementación 

económica. Dado lo anterior, se considera importante evidenciar qué precisa el desarrollo 

humano basado en las libertades para Sen: 

ñEl desarrollo como libertad se enfoca en los fines, o m§s exactamente, en la libertad para 

lograr los objetivos en la vida que una persona elige con su razonamiento. Ése es el 

cambio de enfoque que implica pasar del desarrollo como crecimiento económico al 

desarrollo como libertadò. (Sen, 2010, seg¼n la BBC) 

Para Sen, el desarrollo humano pretende eliminar los principales factores o postulados 

que impiden el desarrollo como libertad, por ejemplo, la pobreza, carencia de oportunidades 

económicas, el abandono en que se pueden encontrar los servicios públicos, entre otros. Para 

Sen, el desarrollo como libertad, se encuentra encaminado por dos factores. En primer lugar, el 

desarrollo como libertad, está orientado bajo la razón de la evaluación, refiriéndose al progreso o 

expansión de las libertades que hayan podido o no experimentar las personas, y en segundo 

lugar, la razón de la eficacia, que conlleva a los medios utilizados para alcanzar las libertades 

mencionadas por Sen. 

 De otro lado, se encuentra la filósofa Martha Nussbaum, quien en compañía con Sen, 

construyó el enfoque de capacidades o enfoque del desarrollo humano, el cual más adelante 

Nussbaum profundizaría, este enfoque al mencionar 10 capacidades que contribuirían a entender 

que es lo que necesita la sociedad más allá del PIB per cápita para alcanzar su pleno desarrollo, 

lo que también tiene como relación, alcanzar un nivel de sociedad mínimamente justa. 

 Nussbaum (2012, según citado por Guichot, 2015) menciona que la riqueza o progreso de 

un país debe analizarse a partir del bienestar que poseen los sujetos, analizando si existe 

verdaderamente justicia social, si cada uno de los miembros de una sociedad disfrutan de unas 

condiciones mínimas que contribuyan a su calidad de vida, o si por el contrario se encuentran en 

la lucha constante para poder sobrevivir. 

 Nussbaum (2007, según citado por Guichot, 2015) prioriza o defiende una teoría de la 

justicia, en la cual se fundamenta una lista de capacidades básicas, que responden a vivir con 

unas condiciones mínimas de vida digna a toda la ciudadanía; sin preferencia alguna y las 

libertades que tienen los individuos al elegir y actuar en su vida tanto de forma social como 

cultural, política, ambiental y económica, y no por situaciones o condiciones impuestas. 
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 Finalmente, el desarrollo a escala humana de Manfred Max Neef, evidencia la necesidad 

de transformar integralmente la realidad social, bajo los principios de satisfacer las necesidades 

humanas fundamentales, el crecimiento considerable de auto dependencia, el cual es 

fundamental para la potenciación de las capacidades individuales y de esta forma ponerlas al 

servicio de la comunidad y lograr un equilibrio o estabilidad entre el ser humano y la naturaleza.  

 Max-Neef, afirma que el enfoque del desarrollo, se encuentra orientado hacia las 

personas y no a los objetos, de esta forma, el proceso de desarrollo se enfoca en mejorar la 

calidad de vida de las personas, teniendo en cuenta sus posibilidades para satisfacer 

adecuadamente sus necesidades fundamentales. En ese sentido, Max-Neef ha cohesionado las 

necesidades y satisfactores que contribuyen al proceso del desarrollo de los individuos en dos 

categorías; en la primera, categorías existenciales orientadas al ser, tener, hacer y estar y en la 

segunda, categorías axiológicas, orientadas hacia la subsistencia, protección, afecto, 

entendimiento, participación, ocio, creación, identidad, y libertad.  

 

Subcategorías 

Después de haber realizado una síntesis acerca del desarrollo humano bajo la 

perspectiva de Sen, Nussbaum y Max-Neef, se considera necesario que, bajo estas tres líneas de 

pensamiento, se mencionen algunas subcategorías que se desprenden del concepto de desarrollo 

humano, con el fin de profundizar un poco sobre esta dimensión o categoría principal. 

 

Libertades:  

Bajo la línea de pensamiento de Sen, la libertad es uno de los factores o medios 

fundamentales para alcanzar el desarrollo, eliminando ciertos patrones que influyen en la 

ausencia de libertad como la pobreza, la tiranía y las escasas oportunidades económicas, teniendo 

en cuenta los diferentes tipos de libertades como: 

A. Las libertades políticas, las cuales se logran a través de la libertad de expresión y 

elecciones totalmente libres, orientadas a través de la democracia y la capacidad social de tomar 

decisiones que impulsen y beneficien sin distinci·n alguna al sistema, ñfomentando de esta 

manera la seguridad econ·micaò (Sen, 2000, p§g. 28) 

B.  Las libertades sociales, orientadas a la adquisición de servicios educativos, fomentando 

adecuadamente los mecanismos de salud, servicios sanitarios, programas sociales, entre otros. 
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C. Servicios económicos, orientados desde la perspectiva de Sen, por medio de las 

oportunidades de participar en la producción y el comercio, contribuyendo a potenciar la 

estabilidad individual y del mismo modo, el financiamiento de servicios sociales por medio de 

los recursos públicos. 

 Sen (2000, pág. 28) afirma que, bajo las diversas oportunidades sociales, las personas 

cuentan con la capacidad de transformar sus estilos o condiciones de vida y apoyarse 

mutuamente, sin depender totalmente de la garantía que ofrecen los diversos programas de 

desarrollo.  

 

Necesidades y Satisfactores: 

Max-Neef, en su libro desarrollo a escala humana, menciona que, el análisis que se hace 

frente a las necesidades humanas es que no se profundiza en la diferencia entre lo que es una 

necesidad y lo que un satisfactor, por lo tanto, Max-Neef ha realizado una matriz con el fin de 

separar ambos conceptos y de esta manera distinguir o diferenciar una necesidad de un 

satisfactor. 

En este sentido es como Max-Neef hace una clasificación de necesidades, unas 

ubicadas en la categoría existencial y las otras en la categoría axiológica, comprendiendo 

las necesidades fundamentales del ser humano dentro de la categoría axiológica, por 

ejemplo, lo que concierne a ámbitos de interacción participativa, cooperación, entre otros, 

son satisfactores de la necesidad de participación, del mismo modo, la investigación, las 

universidades, estimulación cognitiva entre otros, son satisfactores de la necesidad de 

entendimiento. 

Lo anterior, puede interpretarse bajo la perspectiva de Max-Neef, que las 

necesidades, enfocadas en el ser humano, se refiere a ciertos factores que se consideran 

indispensables para la conservación y el pleno desarrollo del individuo, y por lo tanto se 

considera que los satisfactores son los medios por los cuales, se suplen o satisfacen las 

necesidades fundamentales, que según Max-Neef son: subsistencia, protección, afecto, 

entendimiento, participación, ocio, creación, identidad, y libertad. 

 

Capacidades:  
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Para Nussbaum, las capacidades contribuyen al bienestar de los individuos, puesto que 

es el punto de partida para definir o identificar qué es lo que necesita realmente la sociedad, con 

el fin de mejorar sus condiciones de vida en lo que concierne a educación, salud, alimentación, 

entre otros factores; además que las capacidades se encuentran cohesionadas a la teoría de la 

justicia, condicionadas en una lista de capacidades en las cuales se mencionan, la vida misma, 

salud física, integridad física, sentidos, imaginación y pensamientos, emociones, razón práctica, 

afiliación, otras especies, juego y control sobre el propio entorno, en las cuales la sociedad, sin 

distinción alguna, tengan la libertad de elegir una serie de condiciones que permitan tener una 

vida digna y no  tener que vivir bajo unas condiciones de vida impuestas, lo cual contribuye a 

una sociedad mínimamente justa.  

 A lo anterior, se considera preciso ahondar un poco sobre las capacidades que según 

Nussbaum, contribuyen a la potenciación del bienestar y el pleno desarrollo de la sociedad: 

A. Vida: desde la perspectiva de Nussbaum, se considera o interpreta la capacidad que tiene 

el individuo de vivir plenamente o como ella menciona ñvivir una vida humana de duraci·n 

normal hasta su fin, sin morir prematuramente o antes que la vida se reduzca a algo que no 

merezca la pena vivirò 

B. Salud corporal: el ser humano cuenta con la capacidad de gozar de buena salud, 

incluyendo su salud reproductiva, alimentarse adecuadamente y la disposición de un lugar para 

vivir dignamente. 

C. Integridad corporal: tener la capacidad de movilizarse libremente, estar a salvo de 

cualquier acto violento, contar con la oportunidad de disfrutar de la satisfacción sexual y la 

elección en materia de reproducción. 

D. Sentidos, imaginación y pensamiento: por medio de la educación, tener la capacidad de 

pensar, razonar e imaginar, con el fin de experimentar y producir obras auto-expresivas, tener la 

capacidad de elegir los acontecimientos en los cuales participar, ser capaz de expresarse 

libremente y ser capaz de configurar el sentido propio de la vida. 

E. Emociones: ser capaz de tener vínculos afectivos con su entorno, ser capaz de amar, 

agradecer, extrañar, sentir lástima y tener ira justificada. Lo anterior influye en poderse 

desarrollar plena y emocionalmente, alejándose de los miedos o posibles traumas. 
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F. Razón práctica: desde una perspectiva encaminada hacia la protección de la conciencia, 

el individuo tiene la capacidad de construir una concepción del bien y reflexionar de forma 

crítica la planificación de la vida. 

G. Afiliación: ésta se divide en dos supuestos que consta de: a) poder vivir con otros y 

para otros, es decir, reconociendo y mostrando el interés por los demás, ser capaz de interactuar 

con el entorno, tener compasión frente a una determinada situación, y ser justo, b) tener bases 

de amor propio y de la no humillación, lo cual promueve el trato digno, protección contra la 

discriminación y trabajar bajo unas condiciones dignas. 

H. Otras especies: tener la capacidad de interesarse en todo lo que concierne con la 

naturaleza. 

I. Capacidad de jugar: esto implica el poder disfrutar de diversas actividades de ocio, que 

contribuyan a su estado emocional. 

J. Control sobre el entorno de cada uno: dividida por dos factores, los cuales consta de: 

a) política: la cual refiere a la capacidad de participar en las decisiones políticas, tener el 

derecho de participación política a través de la libertad de expresión, b) material: tener la 

capacidad de adquirir propiedades, partiendo del derecho a la igualdad, tener el derecho de 

buscar un empleo digno, y ser libres de embargos injustificados.   

 

Prácticas Sociales 

Las sociedades en medio de su dinamismo, viven en constante cambio re-configurando 

sus realidades;  las prácticas sociales surgen como resultado de dichas configuraciones sociales, 

la identidad, la tradición, la historia, el contexto social y cultural, son  elementos propios y 

diferenciales de cada cultura, de su modo de ser, hacer e interpretar el mundo; lo anterior, da 

lugar a  las prácticas sociales (todas particulares) y las convierte en una expresión inherente a 

nuestra propia condición como humanos. 

  Según Heidegger, las prácticas buscan transformar las relaciones sociales, a partir del 

entendimiento y el reconocimiento del otro, pues m§s all§ del ñhacer con otrosò, se basa en el 

ñser con otrosò, pasando as² a la movilizaci·n colectiva y a la realizaci·n de acciones conjuntas 
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que lleven a la consecución de objetivos, necesidades, principios y metas comunes y no 

individuales. 

  En este orden de ideas, Heidegger afirma que ñla lengua es la casa de la verdad del serò, 

puesto que ésta posibilita el ejercicio de comunicación con los otros; además dice que el hombre 

no hace parte de la historia, sino que éste se convierte en la historia misma, haciendo parte  del 

pasado, presente y futuro y siendo capaz de determinar el rumbo que éste toma a partir de 

nuestras posibilidades y decisiones. 

Para Giddens, las prácticas sociales son las actividades realizadas por el ser humano y la 

sociedad, que están sujetas a la reflexión y los discursos interiorizados y reproducidos por las 

personas; dichas prácticas son elementos que constituyen a la vida social en la cual se generan 

estructuras sociales, pues a través de la aplicación de éstas, los actores sociales son capaces de 

producir, reproducir y transformar a la sociedad. 

  Bourdieu por su parte, considera que las prácticas sociales son las representaciones de las 

relaciones de poder, desarrolladas mediante la construcción de intereses específicos; el habitus 

(forma como los sujetos actúan y piensan, teniendo en cuenta la vinculación tanto de lo subjetivo 

como de lo objetivo), genera prácticas; "el habitus demanda ser comprendido como una 

gramática generadora de prácticas acordes a las estructuras objetivas de las que es producto; la 

circularidad que preside su formación da cuenta, por una parte, de la producción de regularidades 

objetivas de comportamiento y, por otra, de la modalidad de las prácticas que descansan sobre la 

improvisación y no sobre una ejecución de reglas" (Bourdieu 2007:44) 

 

Subcategorías 

Luego de comprender un poco más los postulados mencionados por Heidegger, Giddens 

y Bourdieu, con respecto a las prácticas sociales, se ven reflejados algunos aspectos centrales en 

sus teorías, los cuales se considera pertinente abordar y profundizar un poco más. 
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Transformación social 

Tanto Heidegger, como Giddens y Bourdieu, consideran que el fin último de las prácticas 

sociales, es la transformación social; pues a través de acciones concretas, los discursos, y la 

capacidad reflexiva que los seres humanos generan a partir de las prácticas, las sociedades se 

movilizan y luchan por intereses colectivos que apuntan a la transformación positiva de la 

sociedad. 

Reconocimiento 

Para Heidegger, la transformación social y las prácticas, sólo pueden ser establecidas y 

concretadas, a través del reconocimiento del otro como sujeto sin el cual no podemos ser, pues 

las acciones, siempre están encaminadas en el ser con otros, y por tanto las actuaciones 

individuales, no podrán movilizar ni transformar, pero en cambio si éstas se tornan colectivas, 

buscando objetivos comunes que beneficien y propendan el bien común, es posible lograr la 

transformación de lo social. 

Identidad cultural  

La identidad cultural, el conocimiento histórico, contextual y social, son claves para 

comprender las prácticas sociales, que tienen lugar en un sitio determinado, pues las diferencias 

propias de cada cultura, hacen que dicho ejercicio se realice con fines diversos y características 

particulares. 

Cómo se reconoce cada persona, y como se identifica de acuerdo a los valores que ha 

interiorizado, dictamina prácticas encaminadas a la consecución de objetivos según los valores 

propios; ejemplo de esto son las diferentes nociones de bienestar establecidas por las diversas 

culturas existentes, mientras que para los grupos que han sido occidentalizados y han adoptado 

una visión capitalista, el bienestar puede ser medido por la cantidad de cosas materiales que se 

posean, y por tanto sus prácticas sociales irán encaminadas a la adquisición de dichos objetivos 

(búsqueda de un trabajo estable, progreso económico, consumo desmedido...); por otro lado, para 

algunas culturas indígenas, bienestar puede significar protección de los recursos naturales,  salud 

y toda forma de vida que les garantice su propia existencia, y por tanto sus prácticas sociales irán 
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encaminadas al cuidado y desarrollo ambiental, siendo su cultura y su identidad, lo que 

determina su accionar. 

 

Marco Legal 

En el siguiente apartado, se tendr§ en cuenta la ley 40 de 1990 ñpor la cual se dictan 

normas para la protección y desarrollo de la producción de la panela y se establece la cuota de 

fomento paneleroò. (s.n, 1990) 

         A lo anterior esta ley como se menciona en el art²culo 1Á, ñreconoce la producci·n de 

panela como una actividad agrícola que, bajo la utilización de trapiches, como eje principal se 

tenga la siembra de caña con el fin de producir finalmente la panela y mieles vírgenes para el 

consumo humanoò. (congreso de la república, 1990, pág. 1) 

         Es importante mencionar que, uno de los aportes importantes de esta ley y como se 

menciona en el artículo 7°, es la creación de una cuota de fomento panelero, donde el producto 

se llevará a una cuenta especial, bajo el nombre de fondo de fomento panelero, con el propósito 

exclusivo de dar cumplimiento a la ley. Por lo tanto, se considera importante especificar algunos 

parágrafos referidos en este artículo. 

PAR. 1º-La cuota de fomento panelero será del medio por ciento (0.5%) del precio de cada kilogramo de 

panela y de miel que produzcan los trapiches paneleros con capacidad de molienda inferior a las 

diez (10) toneladas por hora y del uno por ciento (1%) del precio de cada kilogramo de panela y 

de miel que produzcan los trapiches con capacidad de molienda superior a las diez (10) toneladas 

por hora. 

PAR. 2º-Los productores ocasionales de panela pagarán la misma cuota que corresponde a los trapiches 

con capacidad de molienda superior a las diez (10) toneladas por hora, por cada kilogramo de 

panela que produzcan. Los compradores de miel destinada a la producción de alcohol pagarán el 

uno por ciento (1%) del precio de cada kilogramo de miel que hayan adquirido de los ingenios 

azucareros. 



22 
 

PAR. 3º-Exclusivamente para los efectos anteriores, el Ministerio de Agricultura señalará 

semestralmente, antes del 30 de julio y 31 de diciembre de cada año, el precio del kilogramo de 

panela o miel, a nivel nacional o regional, con base en el cual se llevará a cabo la liquidación de 

las cuotas de fomento panelero durante el semestre inmediatamente siguiente. (congreso de la 

república, 1990, pág. 2) 

         De otro lado, la ley 79 de 1998, bajo de acuerdo al artículo 1°, se pretende dotar al sector 

cooperativo de un marco propicio o adecuado para su desarrollo, teniendo en cuenta su 

participación en el sector económico, como fundamental para la economía del país, a lo cual se 

estipulan los siguientes objetivos: 

  

   1.   Facilitar la aplicación y práctica de la doctrina y los principios del Cooperativismo. 

 2.   Promover el desarrollo del derecho cooperativo como rama especial del ordenamiento 

jurídico general. 

  3.   Contribuir al fortalecimiento de la solidaridad y la economía social. 

 4.   Contribuir al ejercicio y perfeccionamiento de la democracia, mediante una activa 

participación. 

 5.   Fortalecer el apoyo del Gobierno Nacional, Departamental y Municipal al sector cooperativo. 

 6.   Propiciar la participación del sector cooperativo en el diseño y ejecución de los planes y 

programas de desarrollo económico y social. 

 7.   Propender al fortalecimiento y consolidación de la integración cooperativa en sus diferentes 

manifestaciones. (congreso de la república de 1998) 
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Marco Ético 

Justificación  

El proceso investigativo, se llevará a cabo con la cooperativa “COOPAQUÍN” del 

municipio de Quinchía, pues se considera que ésta cuenta con los elementos necesarios para 

analizar y estudiar la manera en que este proyecto ha mejorado la calidad de vida de los 

integrantes de la asociación y sus respectivas familias, tratándose de una actividad económica del 

sector rural, la cual ha transformado las necesidades, en bienestar colectivo, construyendo tejido 

social. 

 La cooperativa, desarrolla dinámicas que contribuyen a potenciar los recursos humanos, 

económicos, culturales y naturales, por esta razón, se considera pertinente, realizar un 

acercamiento a esta realidad, mediante un estudio que pueda generar crecimiento y aprendizaje 

mutuo, además de miradas integrales, que conlleven a reforzar y planificar estrategias para 

conseguir transformaciones sociales, potenciando habilidades en los actores sociales. 

Por medio del acompañamiento en este proceso a los actores sociales, se puede propiciar 

la adquisición de conocimiento social y científico, enriquecedor para la praxis del Trabajo 

Social, en cuanto a la aplicación de lo teórico, metodológico y práctico para el proyecto, y de 

esta manera, contribuir   al reconocimiento de la práctica social ejecutada por  la cooperativa 

ñCOOPAQUÍNò del municipio de Quinch²a. 

Postura Ética:   

 En los procesos de investigación realizados desde las ciencias sociales, en este caso 

particular desde el trabajo social, es necesario tener en cuenta varios puntos fundamentales como 

el respeto por la población o comunidad investigada, la confidencialidad, el análisis y 

comprensión de sus prácticas sociales, sin más fin que el de conocerlas y no transformarlas;  en 

esta oportunidad, el proceso investigativo realizado con la cooperativa COOPAQUÍN del 

municipio de Quinchía, garantiza la confidencialidad  con la identidad de los actores sociales 

involucrados y garantizando además total respeto hacia las prácticas sociales que desde esta 

cooperativa se ejecutan. 
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Es preciso mencionar, que el abordaje que se realizará por medio del acompañamiento a 

la cooperativa ñCOOPAQUÍNò, se llevar§ a cabo teniendo presente las caracter²sticas 

contextuales, respetando la autonomía, el libre pensamiento de los integrantes, donde se permita 

obtener un resultado positivo recíproco en cuanto a la adquisición de conocimientos; todo lo 

anterior dentro de los parámetros establecidos, sin alterar la práctica social que desarrollan los 

actores sociales. 

 

Consideraciones éticas 

La construcción de conocimiento, cuenta con requisitos normativos, que trascienden el 

nivel académico, donde el investigador se ve vinculando estrechamente con la realidad social 

objeto de su investigación; por ello, es preciso tener en cuenta que se hace necesario que quien 

realice procedimientos investigativos, conserve una postura íntegra, caracterizada por los 

principios éticos de la práctica profesional, debido a que los errores presentes en la recolección 

de información pueden llevar a desacreditar no sólo al investigador, sino a una comunidad 

entera, generando cuestionamientos sobre las bases establecidas para quienes continúan con los 

procesos investigativos. 

Relacionando la ética con la construcción de conocimiento para el Trabajo Social y las 

comunidades, es fundamental generar saberes con investigaciones, estudios y posturas honestas, 

sin emitir juicios de valor, de esta manera se contribuye a sistematizar procesos sociales-

epistémicos, con el fin de aplicarlos en el quehacer profesional; posterior a ello, contribuir en un 

proceso evolutivo para las ciencias sociales, estableciendo las bases fundamentales para realizar 

intervenciones sociales. 

El proceso investigativo que se pretende realizar, puede aportar conocimientos a nivel 

académico, comunitario y personal, pues son experiencias innovadoras para los investigadores y 

quienes realizan estos proyectos; estas prácticas sociales son llevadas a cabo de una manera 

empírica, realizadas por personas del común, quienes, por medio de estas acciones, han 

contribuido a formar tejido social. Sumado a ello, de una manera independiente, buscan 

potenciar sus habilidades, aprovechando los recursos existentes en el lugar donde residen.  
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Es por ello, que el proceso de recolección de información, puede arrojar nuevos 

argumentos significativos para la fundamentación de conocimientos y la sustentación de la 

investigación. Desde el área de Trabajo Social, en el transcurso de la investigación se puede 

contribuir al reconocimiento del proceso llevado a cabo por la cooperativa ñCOOPAQUĉNò. 

 

 Marco Geográfico – Contextual  

Descripción de la población 

Quinch²a, tambi®n conocido como ñLa villa de los cerrosò, es un municipio ubicado al 

nororiente del departamento de Risaralda, limita al norte con el municipio de Riosucio, al sur con 

Anserma, al oriente con Filadelfia y Neira y al occidente con Guática. 

Quinchía era llamado Guacuma por sus indígenas (su nombre cambió con el tiempo, 

debido a los ñquinchosò ïestacas que en su extremo llevaban un cráneo y eran usados para 

asustar a los conquistadores y evitar sus ataques-). Antiguamente este territorio era habitado por 

las tribus Guaqueramaes, los Tapascos y los Irras; debido a esto el municipio conserva aún su 

legado tradicional indígena, en la actualidad cuenta con asentamientos indígenas tales como los 

Embera Chamí y Embera Karambá. (Quinchía Mestizo, Alfredo Cardona Tobón) 

El municipio cuenta con 81 veredas y 4 corregimientos y una zona urbana que posee 12 

barrios; Quinchía se encuentra situado a una altura de 1.825 metros sobre el nivel del mar y su 

temperatura promedio es de 18°C, posee todos los climas, desde el cálido de Irra, hasta el frío de 

La Ceiba. Su extensión territorial es de 149.8 kilómetros cuadrados y posee alrededor de 33.816 

habitantes, de los cuales el 76% se encuentran ubicados en la zona rural (25.584). El 71% de los 

productores campesinos, son hombres y sólo el 29% son mujeres; aunque las mujeres 

contribuyen en la economía familiar, no sólo prestando servicios en actividades productivas 

campesinas, sino además en el cuidado del hogar después de los 10 años. 

Según proyección del Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE), 

Quinchía para 2014 presenta una población estimada de 33.70261 personas, donde el 24% 
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corresponde a la localizada en el área urbana o cabecera municipal y el 76% restante se sitúa en 

la zona rural; de esta población, el 51% corresponde al género masculino y el 49% al femenino. 

El municipio registra a 1.860 indígenas de la comunidad Embera Chamí, representando el 

6% de la población total municipal, distribuido entre las diferentes veredas del municipio. 

En los habitantes pertenecientes a la zona rural (76% de la población total del municipio), 

los estudios técnicos, tecnológicos y universitarios, son prácticamente nulos, pues los jóvenes 

prefieren seguir el ejemplo de sus padres desempeñando labores agrícolas, mineras e informales. 

Por el contrario en la zona rural, se evidencia que cada vez son más los jóvenes que continúan 

con sus estudios (bien sea técnicos, tecnológicos o universitarios). Lamentablemente la mayoría 

de jóvenes con la esperanza de adquirir un título profesional, deben migrar a otros lugares, pues 

la oferta académica en el municipio se reduce a técnicos (siendo las principales áreas de 

formación: técnico en sistemas, técnico agropecuario, técnico mecánico y auxiliar de enfermería) 

dictados por instituciones como el SENA y sin una amplia oferta académica. 

La economía del municipio es principalmente debida a actividades agrícolas (cultivos de 

caña panelera usados para la elaboración de panela, miel, bebidas tradicionales y demás 

productos derivados de ésta, pues es la segunda actividad económica más importante en el 

municipio luego del café, el cual es exportado a Canadá dada su alta calidad, variedad y  sabor, 

plátano, yuca y mora) y mineras (posee gran riqueza en minas, tanto de carbón como de oro, 

siendo otorgados títulos mineros al 87% de su territorio total, razón por la cual hacen presencia 

multinacionales mineras como  la Anglo Gold Ashanti a través de su filial Miraflores. 

Se observa una población rural, cada vez más longeva, pues los jóvenes con esperanzas 

de superación y mejorar su calidad de vida (económicamente hablando), migran cada vez más a 

las ciudades, dejando así el campo en mano de los más adultos y sin brindar un empalme 

generacional (necesario), con el fin de conservar las tradiciones, la cultura y el legado ancestral 

campesino vivo. 

Sin embargo, a partir de la creación de asociaciones y cooperativas que propenden el 

mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad productora campesina, se ha logrado 

disminuir un poco la cifra de jóvenes que abandonan sus territorios, pues se fortalece el sector 
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agrícola y se lucha para que se vea el campo como oportunidad de transformación social y no 

como limitante de ésta. 

 

Figura 1.  Localización de Quinchía en Risaralda.    Figura 2. Quinchía, división política 

 

Fuente: wikipedia, la enciclopedia libre. Quinchía    Fuente: Sistema de información y estadística        

                                                                                     territorial. 

 

Descripción de la producción 

 

Quinchía, se ha caracterizado por ser un municipio de vocación agrícola y minera, siendo 

el café y la panela, las más importantes actividades agrícolas, con mayor producción y que 

mejores ingresos económicos dan a las comunidades rurales, garantizando una mejor calidad de 

vida a los campesinos y el desarrollo económico y social de la región. 
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 En Quinchía, la mayor parte de la producción panelera, se da de manera artesanal, en 

pequeños y medianos trapiches campesinos (según la UMATA, son cerca de 370 trapiches), de 

los cuales 151 son de tracción animal y 219 mecanizados (27 comunitarios) y una central de 

mieles, que sirve como apoyo a todas aquellas personas que cultivan caña, pero no cuentan con 

trapiches y quieren producir panela, pues allí llevan su caña y posteriormente ésta se transforma 

en producto finalizado. 

 La producción aproximada de panela en el municipio de Quinchía, es alrededor de 73280 

toneladas, con un rendimiento de 80 toneladas por hectárea; convirtiendo este producto, en el 

sustento de cientos de familias campesinas. 

 Cooperativas como ñCOOPAQUĉNò, propenden el mejoramiento de la calidad de vida de 

sus asociados, a partir de la producción y comercialización de la panela y sus productos 

derivados como el blanqueado (dulce típico de la región, elaborado a base de panela), panela 

pulverizada (especialmente comercializada a cafeterías), panela dosificada (para el consumo en 

los hogares) y para la elaboración de bebidas tradicionales como el sirope. 

 

 

 

Diseño Metodológico 

 

Paradigma 

El macro proyecto, se realizará bajo el paradigma interpretativo, puesto que este, 

permitirá entender la realidad de las personas desde su propio concepto, su propia verdad, sus 

historias y narrativas construidas colectivamente, dando paso a los saberes populares y a lo 

subjetivo, posibilitando así una interacción más cercana con la comunidad investigada, 

reconociendo al otro como ser sin el cual no es posible conocer, y apreciando lo cualitativo por 

encima de lo cuantitativo. 

  El paradigma interpretativo, conlleva además, a comprender  la realidad como una 

construcción social que varía dependiendo del contexto social, cultural y geográfico, en el cual se 
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encuentran inmersas las personas, teniendo significaciones, acciones y prácticas sociales 

diferentes y particulares que deben tomarse en cuenta al momento de investigar, pues cuando se 

intenta  comprender o explicar un hecho social determinado, debe tenerse en cuenta las 

particularidades de su contexto y los imaginarios sociales que colectivamente han construido 

quienes habitan allí. 

Para Irene Vasilachis, ñel paradigma interpretativo est§ a¼n en v²as de consolidaci·néòy 

sus supuestos b§sicos pueden resumirse en ñ la necesidad de comprensi·n del sentido de la 

acción social en el contexto del mundo de la vida y desde la perspectiva de los 

participantes.ò  Además según su posición, este paradigma ñ...nace con la propuesta de Weber de 

practicar una ciencia de la realidad de la vida que nos rodea y en la cual estamos inmersos, 

mediante la comprensión, por una parte, del contexto y significado cultural de sus distintas 

manifestaciones en su forma actual y, por otra, de las causas que determinaron históricamente 

que se haya producido as² y no de otra forma.ò (Vasilachis, 1992) 

 Debido a que el macro proyecto, busca comprender las prácticas sociales que 

contribuyen al desarrollo humano en Colombia, se hace necesario utilizar un paradigma que 

propicie el diálogo, las relaciones intersubjetivas, y un mayor acercamiento entre el investigador 

y el objeto investigado, con el fin de poder entender un poco más el por qué y el para qué de sus 

prácticas sociales, a través de la comprensión que cada uno de los actores sociales implicados ha 

hecho de su propia realidad. 

 

Enfoque 

El enfoque que se considera más apropiado para realizar el ejercicio de investigación, es 

el cualitativo, ñpues ®ste permite una mayor flexibilidad a la hora de abordar el tema elegido 

(pues no es un proceso rígido y secuencial), permitiendo generar hipótesis antes, durante o 

despu®s de la recolecci·n y an§lisis de la informaci·nò (Sanfeliciano A., 2018). de la cooperativa 

ñCOOPAQUÍNò; además permite generar nuevas preguntas a medida que avanza el proceso 

investigativo, e ir buscando formas de adaptación, ante los diversos contextos que se puedan 

encontrar. 
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 Teniendo en cuenta que uno de los principales objetivos de la investigación de tipo 

cualitativo es promover una metodología basada en las experiencias o realidades del sujeto, 

puesto que este enfoque hace énfasis en el actor social, pretendiendo estudiar la problemática o 

experiencia de una forma integral, dado a ñque ®ste es inductivo y se permite la interacción con 

los actores sociales, buscando de esta manera encontrar respuestas a preguntas orientadas hacia 

la experiencia socialò (ujaen.es, s.f) y c·mo ®sta puede generar un impacto positivo en 

determinada comunidad como es el caso de ñCOOPAQUINò. 

 Dado lo anterior, se considera que el enfoque cualitativo tiene la bondad de construir 

conocimiento socialmente, teniendo en cuenta el contexto de la población y sus realidades, lo 

cual se considera propicio puesto que, el proyecto se encuentra encaminado hacia las prácticas 

sociales que contribuyen al desarrollo humano, por medio de hechos orientados hacia la 

potenciación del bienestar de una comunidad, como es el caso de la cooperativa 

ñCOOPAQUÍNò. 

Cabe resaltar que el hecho de desarrollar este ejercicio bajo un enfoque cualitativo, 

permite, además:  

*Observar los hechos investigados de cerca (siendo parte activa), con la intención de 

conocer un poco mejor la realidad estudiada y poderla representar. 

*Integrar el desarrollo natural de los sucesos (lo que en realidad está pasando), sin 

manipular la realidad, interpretando las acciones de las personas e instituciones involucradas; en 

este caso, interpretando las prácticas sociales que promueven el desarrollo humano en la 

cooperativa ñCOOPAQUÍNò sin modificar su realidad, por el contrario, conoci®ndola desde su 

esencia y funciones. 

*Desarrollar una caracterización sobre el sector económico, en busca de innovaciones 

para implementar sugerencias que puedan dinamizar el empoderamiento comunitario y de esta 

manera contribuir a las prácticas sociales. 
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Método  

 

Este proyecto de investigación, retoma lineamientos de la teoría fundamentada,  puesto 

que ésta, no sólo permite recolectar información, sino que simultáneamente, contribuye al 

procesamiento de los datos obtenidos, logrando que el investigador "recoja, codifique y analice 

datos en forma simultánea" (Soneira 2006:155); es por esto, que esta teoría es considerada como 

un proceso metódico, sistemático e interpretativo, capaz de ayudar a comprender más fácilmente 

determinada realidad social, en este caso particular, la de la cooperativa COOPAQUÍN, al 

tiempo que posibilita sistematizar la información derivada del proceso investigativo, para 

finalmente analizarla detenidamente. 

         Dado a que el macro proyecto se realizará en base a la práctica social desarrollada por la 

cooperativa COOPAQUÍN y como ésta promueve el desarrollo humano, es pertinente retomar 

algunas pautas de la teoría fundamentada, con el fin de comprender dichos procesos en base a lo 

que las personas pertenecientes a esta cooperativa han vivido y asimilado desde su propia 

realidad, es por ello que, haciendo uso de herramientas tecnológicas como el ATLAS.ti, este 

permite y conlleva a cumplir a cabalidad con los lineamientos básicos de ésta teoría ( pautas 

como la recolección de información, los tipos de codificación abierta, axial, selectiva y 

posteriormente el  análisis), a través de esta herramienta, se logrará codificar la información para 

su posterior análisis, simplificando el proceso y obteniendo resultados más veraces, acerca de la 

interpretación que los sujetos objetos de investigación, tienen de su propio contexto y realidad. 

 Por esta razón, a través de la teoría fundamentada, se considera posible realizar la 

triangulación de la información cualitativa obtenida, mediante las entrevistas, diarios de campo, 

observación participante, etc, logrando de esta manera relacionar lo contextual de la práctica 

social con lo teórico, retomando y filtrando lo imperante para analizar posturas y realidades 

meramente cualitativas, de la mano de la abstracción de elementos contextuales, a través de 

códigos, que otorgan mayor credibilidad al proceso investigativo realizado. 

 

Técnicas e instrumentos  
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Las técnicas de investigación, son fundamentales para las ciencias sociales, dado que 

permiten realizar un ejercicio práctico y de investigación de forma satisfactoria, esperando 

obtener los objetivos propuestos. 

Tanto las técnicas como los instrumentos, posibilitan el proceso investigativo, pues son 

herramientas que permiten acercar al investigador con los actores sociales involucrados en el 

tema de estudio elegido, para así poder indagar sus aspectos más relevantes. 

Con el propósito de llevar a cabo el estudio que se pretende realizar, orientado bajo las 

prácticas sociales que contribuyen al desarrollo humano, se considera propicio abordar el 

proyecto bajo tres técnicas, las cuales son:  

Observación 

La observación tiene como finalidad examinar acontecimientos relevantes sobre una 

población a estudiar, a través de ciertas habilidades que posee el investigador, por lo tanto, para 

la investigación, la observación es una técnica importante para la recolección de datos, tomando 

en cuenta los siguientes apartados: hechos, realidades y las personas o actores sociales en el 

contexto (comportamiento, actividades, interacción, etc.). 

Según Bunge, para que la observación tenga veracidad desde una mirada metodológica, 

dicha percepción debe ser intencionada, es decir que se realice bajo un objetivo concreto y 

también debe ser ilustrada, es decir que se debe tener conocimiento previo del tema (prácticas 

sociales que contribuyen al desarrollo humano). 

Bajo la observación participante, el investigador tendrá la oportunidad de interactuar con 

los actores sociales, para así conocer, analizar y comprender la problemática o experiencia social 

que se encuentra en objeto de investigación (prácticas sociales que contribuyen al desarrollo 

humano). 

Uno de los requisitos que se deben tener en cuenta al momento de la observación son: 

ǒ Tener un objetivo claro de lo que se va a observar 

ǒ La recolección de información, la cual debe ser concreta y estructurada  

ǒ Debe ser intencional 

Teniendo en cuenta que los instrumentos son una parte importante para la 

implementación de la técnica, dado que permiten o facilitan la recolección de información, se ha 

considerado conveniente utilizar el diario de campo, puesto que éste permite resaltar los 
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acontecimientos más relevantes y de forma más precisa en los momentos en que el investigador 

se encuentra en campo, con la finalidad de obtener información, para luego, proceder a 

sistematizar, en este caso la experiencia social. 

 

Entrevista Semiestructurada 

 

Para la investigación de tipo cualitativa, se considera importante implementar la 

entrevista, ya que ésta permite profundizar la información, teniendo en cuenta la posibilidad de 

interactuar con los actores sociales, dado a la facilidad de entablar una comunicación 

interpersonal entre el investigador y los sujetos, con el propósito de obtener respuestas a 

preguntas construidas sobre la problemática o en este caso la experiencia social, encaminada 

hacia las prácticas sociales que contribuyen al desarrollo humano. 

 Dado lo anterior, se considera propicio encaminar la recolección de información bajo la 

entrevista semiestructurada, puesto que, ésta es más flexible, permitiendo iniciar la entrevista con 

el actor social bajo ciertas preguntas planteadas por el investigador, pero que pueden adaptarse o 

ajustarse a los sujetos y también genera la posibilidad en medio de la entrevista, de formular 

preguntas de acuerdo a la realidad del actor social o a la situación presentada en el contexto, que 

no había sido contemplada por el investigador. 

De acuerdo a la propuesta de Miguel Martínez, con el fin de ejecutar la entrevista 

semiestructurada, se deben tener en cuenta algunas recomendaciones: 

ǒ Tener una guía de entrevista, con preguntas clasificadas por categorías, coherentes 

a los objetivos de la investigación. 

ǒ Seleccionar un lugar agradable y silencioso que permita entablar una 

conversación más cómoda con el actor social.  

ǒ Orientar o explicar al sujeto la intención o el propósito de la entrevista contando 

también con su autorización para grabar la conversación. 

 

Cartografía social 

 

La cartografía social, se considera una técnica pertinente a implementar en el proyecto, 

dado a que éste se encuentra encaminado hacia el estudio de la práctica social ejecutada por 
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ñCOOPAQUÍNò que contribuye al desarrollo humano, puesto que ®sta (Cartograf²a social) 

permite que en este caso, los actores sociales puedan tener una perspectiva amplia de su 

territorio, por medio de la interacción colectiva, lo cual posibilita compartir conocimientos o 

saberes acerca del espacio geográfico, social, económico y cultural de la región. 

 La cartografía social, es una herramienta que, permite de forma colectiva, analizar un 

territorio, sus problemáticas y las dinámicas presentes en él, permitiendo así la construcción de 

un mapa plasmando o reflejando en él, problemáticas evidenciadas con el propósito de diseñar 

alternativas de solución. 

 Los instrumentos que se consideran necesarios para llevar a cabo la aplicación de la 

técnica son: a) los mapas, ya que en ellos se pueden reflejar las problemáticas expuestas por los 

actores sociales, b) la entrevista, bajo el diseño de preguntas coherentes de acuerdo a la actividad 

y encaminada bajo un objetivo y c), encuesta de percepción, con el fin de conocer y analizar las 

perspectivas o cosmovisión que tienen los sujetos sobre su territorio.  

 

Participantes   

COOPAQUÍN, cuenta con 58 asociados, quienes en su totalidad residen en la zona rural 

del municipio de Quinchía, distribuidos en las siguientes veredas: Piedras, Matecaña, Bajo 

Piedras, Ceibal, Ceibal la Perla, La Esmeralda, Moreta, Guayabo Moreta, Santa Cecilia, 

Insambrá y San José, las características específicas que esta población comprende son, asociados 

de edades a partir de los 35 años. Las personas asociadas, pertenecen en su mayoría al estrato 

socioeconómico 1 y 2 (bajo), quienes por su trayectoria y tradición familiar eligen este medio de 

subsistencia, es de anotar que practican otras labores alternas , que les permite aportar al sustento 

económico; en lo que respecta a las condiciones de habitabilidad, cuentan con los servicios 

básicos, (energía, agua, alcantarillado), vías de acceso en precarias condiciones que en 

temporadas de lluvia limita el traslado a la cabecera municipal. 

Es preciso aclarar que, para la construcción y posterior aplicación de las técnicas e 

instrumentos, a partir de la muestra no probabilística se tomaron en cuenta 5 actores sociales, con 

el fin de obtener o levanta información pertinente para el posterior análisis y hallazgos de 

resultados.  
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Muestra no probabilística 

La Muestra, fue seleccionada teniendo en cuenta actores  de varias veredas del municipio 

de Quinchía pertenecientes a COOPAQUÍN, en este sentido cabe aclarar que cada uno de los 

asociados, ha sido de vital importancia para el desarrollo y permanencia de la misma; de acuerdo 

con lo anterior, los actores que hacen parte de la muestra se tienen en cuenta por su liderazgo 

caracterizado por la convicción de contribuir al bienestar colectivo de los asociados y sus 

respectivas familias, siendo imperante resaltar que en la muestra, se tiene en cuenta la 

participación de las mujeres, ya que son parte fundamental en la trayectoria y contribución de 

COOPAQUÍN.   

 

Análisis y hallazgos de resultados 

Análisis Red Semántica “Descripción De La Práctica” 

 

En este capítulo,  se  dará respuesta al primer objetivo de investigación, a partir de la red 

sem§ntica denominada ñdescripci·n de la pr§ctica socialò, la cual est§ compuesta por cinco 

códigos ordenados de mayor a menor fundamentación de la siguiente manera: historia, 

debilidades, integrantes, estrategias y estructura orgánica; esta última, sin   soporte teórico. 

 La cooperativa de paneleros de Quinchía (Coopaquín), es una corporación conformada por 

62  personas campesinas, unidas de manera voluntaria para satisfacer sus necesidades básicas a 

través de la adquisición de recursos económicos suficientes, derivados del cultivo de caña panelera,  

producción y comercialización de  panela . 

 Coopaquín, ha sido de gran importancia para los campesinos pertenecientes al municipio, 

puesto que a través de ésta, se ha posibilitado que los cañicultores que no cuentan con trapiches 

propios, ni con la oportunidad de procesar la panela en trapiches comunitarios, debido a  que en 

su vereda no cuentan con estos, tengan la oportunidad de llevar la caña que cosechan a la central 

de mieles que posee la cooperativa con el fin de tener un producto terminado, propendiendo así su 

apropiación de recursos económicos y por tanto el mejoramiento de su calidad de vida . 

Histori a 
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La cooperativa de paneleros de Quinchía, se fundó en septiembre del año 2002, con el 

apoyo de 17 personas pertenecientes al sector panelero, es decir los cañicultores (personas que 

siembran y cosechan caña panelera, pero no cuentan con los medios para entregar un producto 

terminado) y los productores (quienes cuentan con trapiches propios o comunitarios y que por 

tanto pueden entregar un producto terminado), quienes fueron sus primeros integrantes y se 

encargaron de trabajar colectivamente, dada la necesidad de buscar formas de asociación que 

permitieran la comercialización de la panela en grandes superficies y la producción panelera a 

mayor escala. 

Con el paso del tiempo, la cooperativa ha ido creciendo y en la actualidad cuenta con 

sesenta y siete  asociados, todos pertenecientes a la zona rural del municipio y con características 

diferentes y particulares, pues algunas son mujeres cabeza de hogar, otras personas son víctimas 

del conflicto armado y otras pertenecen a comunidades indígenas; la unión de los diversos sectores 

sociales mencionados anteriormente, logró la movilización de recursos materiales que potenciaran 

su práctica social, como la conseción de la central de mieles, un lugar destinado a la producción 

panelera a gran escala, con todos los sellos que la acreditan de alta calidad y le permiten la 

exportación del producto, no sólo a otras regiones, sino incluso a otros países como Inglaterra e 

Italia; además, la central, también ha posibilitado que quienes no cuentan con acceso a trapiches 

comunitarios, puedan llevar la caña a este lugar y entregar un prodcuto terminado. 

Es importante resaltar, que han habido momentos en los cuales los asociados se han visto 

afectados por diversos fenómenos sociales, como la baja demanda del producto, debido a los 

sobrecostos generados en las ciudades, donde los comerciantes, aumentan significativamente su 
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precio, ocasionando que las personas no puedan comprar el producto; así mismo, otra de las causas 

por las que en ocasiones se refleja la baja demanda del producto, se debe a que la panela se produce 

en casi todo el territorio nacional, ocasionando de esta manera que aumente la oferta y por ende, 

disminuya la demanda para muchos sectores. 

 La historia, es teóricamente entendida, bajo la perspectiva de Martín Heidegger quien 

plantea que, "El hombre no hace parte de la historia, sino que es la historia misma, pues hace parte 

del pasado, presente y futuro, siendo capaz de determinar el rumbo que esta toma, a partir de sus 

posibilidades y decisiones" 

 Dado lo anterior, se puede interpretar que el hombre es el único artífice de su propia 

historia, pues es quien la crea y la determina mediante sus acciones, y las prácticas que ejecutan 

en búsqueda de la transformación social y el bienestar colectivo. 

 Para los actores sociales, este código cobra relevancia debido a que: ñCOOPAQUIN se 

originó por la necesidad de comercialización, de comercializar el producto en las grandes 

superficiesò  y al reconocimiento de s² mismos y de su pasado, pues como ellos manifiestan ñhoy 

no seriamos paneleros sin tener en cuenta el legado pues de los de nuestros ancestros, hoy Quinchía 

produce pues panela tradicional que ha venido en ese proceso durante muchos años que ha tenido 

historia pero pues obviamente hemos venido buscando mejorar y perfeccionarò 

Dentro de este código se puede analizar que, como respuesta a las necesidades de los 

campesinos, especialmente de los cañicultores y productores de panela, surge COOPAQUÍN como 

cooperativa que propende el bienestar de esta población rural, a partir de la comercialización de la 

panela a gran escala, alcanzando no sólo el mercado regional, sino también el nacional e 

internacional; manteniéndose vigente durante más de 18 años y preservando la cultura ancestral, a 

través de la reproducción de estos conocimientos de generación en generación, produciendo así 

panela de forma artesanal y de alta calidad. 

Con el objetivo de comprender un poco más la práctica social desarrollada por 

COOPAQUĉN, es importante mencionar el c·digo ñdebilidadesò.  
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Debilidades:

 

Este se entiende como ñlos factores, personas o situaciones internas que ejercen influencias 

negativas en la institución y que pueden detener, retroceder, debilitar o destruir su normal 

desarrolloò (Vallejo, y S§nchez, 2006:62), además "reconocer estas fallas permite eliminarlas o 

minimizarlas con medidas o estrategias adecuadas". (Salazar T, Rivero J 2011, pág. 4). 

Por esta razón, es importante reconocer los factores que interfieren con el normal desarrollo 

de la cooperativa, con el fin de que se puedan generar estrategias que contrarresten estas 

problemáticas y permitan la realización de acciones específicas enfocadas a la potenciación de 

coopaquín y a la superación de sus dificultades. 

Los actores sociales involucrados, al interpretar este c·digo, manifiestan que: ñpor lo que 

la panela est§ tan barata, o por lo menos paôuno v®ndela es muy complicao, entonces eso hace que, 

que, el empelo sea poco, entonces ya los, los dueños de la caña, no, no, van a, a conseguir 

demasiados trabajadores porque no alcanzaò. 

En este código puede entenderse, que debido a la relación existente oferta-demanda, en 

muchas ocasiones, la producción excede la demanda, generando perdidas y déficit en el precio de 

la panela, debido a que éste debe bajar para que el producto pueda venderse; razón por la cual, 

tanto los cañicultores como los productores paneleros, presentan inestabilidad socioeconómica y 

familiar. 

Integrantes 
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Para poder describir esta práctica social, es primordial el poder reconocer a las personas 

que hacen parte de este proceso, es por esta raz·n que a trav®s del c·digo ñintegrantesò, el cual no 

cuenta con fundamentación teórica, pero que es pieza clave desde el concepto de los participantes, 

pues según estos refieren los asociados  ñson muy importantes e obviamente pues en este caso 

empezando desde lo que es el productor o la familia cañicultora el el sector panelero que es el 

digamos el sector productivo como tal es muy importante es el el eslabón que forja a la 

cooperativaò, ñsiendo pues tanto que a final de año pues digamos que se han hecho actividades 

para compartir y digamos que de cierta manera e e e para fortalecer lo lapzos pues ee e familiares 

y digamos que mejorar el ambiente de trabajoò. 

Este código se considera relevante, puesto que los integrantes son sin duda alguna la parte 

más fundamental de COOPAQUIN, ya que, han contribuido en el crecimiento o la evolución de 

ésta, además por su valiosa gestión, buscando la manera de poder exportar sus productos e innovar 

frente a la elaboración de productos a base de la caña panelera.  

 

Los asociados de la cooperativa son tratados con respeto e igualdad, valorando su labor 

desde quienes recolectan la caña hasta quienes entregan el producto terminado, pues 

COOPAQUIN existe y se mantiene gracias a estas personas. Es por esta razón que la cooperativa, 

a través de actividades que promuevan la unión familiar y su estabilidad económica, propende su 

bienestar mediante la potenciación de su calidad de vida.  
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Finalmente, es crucial poder reconocer el c·digo ñestrategiasò:  

 

Estrategias: 

 

 Este código se entiende, desde los planteamientos establecidos por Albert Chanddler, se 

entiende como: "La determinación de metas y objetivos básicos de largo plazo, la adición de los 

cursos de acción y la asignación de recursos necesarios para lograr dichas metas; la estructura 

sigue a la estrategia". 

 

De lo anterior se puede inferir que, las estrategias hacen parte del proceso creativo en el 

cual se fijan acciones planificadas, encaminadas a la obtención de mejores resultados; al respecto, 

se contrasta la idea anterior con las alternativas empleadas por coopaquín para lograr mayores 

beneficios en pro de sus asociados, a través de la innovación, la cual se interpreta como ñla 

transformación de CONOCIMIENTO en nuevos productos y servicios. No es un evento aislado 

sino la respuesta continua a circunstancias cambiantesò.  (Nelson B, 2012). 

Los actores sociales, expresan que algunas de las alternativas que han generado son: 

ñcumplir con la comercialización y selección de panelas que vayan para diferentes mercados, 

tonces es una del aporte que se le hace también mucho a los pequeños productores porque ellos a 

veces no saben eeem como buscar la forma de tener un producto seleccionadoò y adem§s, ñseguir 

certificando productores en el sector orgánico para poder seguir comercializando y tener una buena 

cantidad de panela para exportaci·nò. 

 

Este código es importante, dado a que para la cooperativa COOPAQUÍN, ha sido 

fundamental generar nuevas estrategias, que contrarresten la problemática ocasionada por la baja 

demanda, incursionando en el mercado regional e internacional. 
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Capítulo II: Presentación de dinámicas de los actores sociales (cartografía social) 

 

Análisis Cartografía Social 

 

Mediante la realización de la cartografía social, se pretende dar a conocer la distribución veredal 

del municipio de Quinchía Risaralda, lugar donde se encuentra ubicado COOPAQUIN, 

referenciando como tal las respectivas veredas que cuentan con asociados y que hacen parte de la 

cooperativa, siendo pertinente señalar las vías de acceso que conducen al casco urbano donde se 

encuentra ubicado el centro de acopio (lugar donde se lleva el producto final, la panela 

pulverizada, dosificada, blanqueado y donde además se comercializa y distribuye), sumado a ello 

se consideró pertinente nombrar las instituciones que se han vinculado al proceso de 

permanencia y progreso de la misma. 
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La cartografía social, ha permitido obtener conocimiento acerca de las dificultades que algunos 

asociados de las veredas presentan al momento de procesar la caña, debido a que no cuentan con 

la infraestructura de los trapiches, por ende deben transportar la materia prima a los trapiches 

comunitarios cercanos, por medio de esfuerzo humano o empleando la tracción animal; otro 

factor limitante para el transporte de la panela son algunas vías que se encuentran en mal estado, 

por ello se dificulta el acceso a los vehículos. 

Cabe resaltar la organización y colaboración que existe entre los asociados debido a que 

se facilitan entre sí la infraestructura y la materia prima (caña) para llevar a cabo la producción 

de la panela orgánica, son 22 trapiches comunitarios en los que se benefician las personas que no 

producen a gran escala, siendo estos los pequeños productores. 

Es preciso e imperante mencionar las instituciones que han participado en la construcción 

de procesos significativos con  COOPAQUIN, brindando acompañamiento y apoyo institucional, 

además de capacitar y contribuir con insumos, son : FEDEPANELA, SENA, CARDER, ESAP, 

ministerio de agricultura y gobernación de Risaralda, entidades que han contribuido en las 

capacitaciones acerca de la tecnificación, normas de la producción de la panela, adoptando las 

medidas necesarias para evitar la contaminación del medio ambiente y propiciar el desarrollo 

sostenible, por otro lado reciben capacitaciones en el área de la administración para contribuir en 

la comercialización y distribución de la panela dentro y fuera del municipio. 

Es necesario mencionar que gracias al esfuerzo de los asociados y la vinculación de las 

instituciones, se han logrado consolidar acuerdos de exportación de la panela orgánica a países 

como Inglaterra e Italia, posicionando la panela de Quinchía como la mejor de la región y una de 

las mejores a nivel nacional e internacional. 

 

Análisis Red Semántica “Práctica Social” 

 

           En este capítulo se va a dar respuesta al segundo objetivo específico del proyecto de 

investigaci·n a partir de la red sem§ntica denominada ñpr§ctica socialò, la cual est§ compuesta por 

los siguientes códigos: Transformación social, identidad cultural y reconocimiento, los cuáles 

serán expuestos en orden descendente, basados en el código mayor fundamentado, siendo éste 

transformación social. 
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La práctica social, teóricamente es entendida bajo la línea de pensamiento de Giddens 

como las “actividades humanas sociales que se autorreproducen y son recursivas [é] y a las cuales 

los individuos no les dan nacimiento, [sino que] las recrean, pero a su vez en sus actividades 

cotidianas, crean las condiciones para su producciónò (Giddens, 1995: 40). 

Transformación social 

Dichas actividades, son realizadas por el ser humano y la sociedad, y están sujetas a la 

reflexión, los discursos interiorizados y reproducidos por las personas; las prácticas, son elementos 

que constituyen la vida social en la cual se generan estructuras sociales, pues a través de la 

aplicación de éstas, los actores sociales son capaces de producir, reproducir y transformar a la 

colectividad; pues estas son inherentes a las sociedades, ya que hacen parte de la naturaleza 

humana y por tanto son objeto de movilización y transformación social, a partir de la identidad 

cultural de los sujetos. 

Tomando como referente, lo expuesto por los participantes, este concepto se entiende de 

la siguiente manera:  

ñTambi®n muy importante que la cooperativa COOPAQUIN viene haciendo un proceso de 

compra de caña a los productores y pues esto obviamente ehhh a los productores les conviene 
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porque les reduce costos eh en su establecimiento o a quienes no tengan establecimiento pueden 

venderle ca¶a a la cooperativa quien la procesa y saca pues un producto terminadoò. 

Este código es relevante, teniendo en cuenta que la cooperativa, ha pensado en las 

necesidades de los campesinos que participan en la siembra y recolección de caña panelera, pero 

que no cuentan con la posibilidad de entregar el producto terminado, debido a la carencia de 

trapiches en su vereda; es así como COOPAQUIN decide apoyar a estos pequeños cañicultores, 

comprando la caña que cosechan y procesándola para de este modo, mejorar sus condiciones 

socioeconómicas y su calidad de vida. 

Con la finalidad de comprender mejor esta categoría, es necesario conocer el concepto del 

c·digo ñidentidad culturalò. 

Identidad Cultural  

 Bajo la línea de pensamiento de Bourdieu, en la cual menciona que: "las prácticas sociales 

se desarrollan a través de intereses colectivos, teniendo en cuenta como los sujetos piensan y se 

comportan, basados en la interrelación entre el mundo de lo subjetivo y lo objetivo (habitus)". Por 

esta razón, es primordial saber cómo se reconoce cada persona, y como se identifica de acuerdo a 

los valores que ha interiorizado, determinados por su contexto y las diferencias propias y 

particulares de cada cultura, definiendo así la identidad de quienes hacen parte de ella.  

Este código, se entiende, desde el punto de vista de los participantes, de la siguiente 

manera: ñhoy no seriamos paneleros sin tener en cuenta el legado pues de los de nuestros ancestros 
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hoy Quinchía produce pues panela tradicional que ha venido en ese proceso durante muchos años 

que ha tenido historia, pero pues obviamente hemos venido buscando mejorar y perfeccionarò, ñla 

cultura quinchieña en este caso e digamos que se le ha inculcado o se le ha promovido mucho el 

tema del apoyo a al camp al digamos que al panelero local pues ya que pues son productos que 

benefician a las familias campesinas entonces de hecho pues digamos que ee e e e digamos que se 

ha fortalecido digamos que ese enteres por e e  el pueblo la comunidad de apoyar al campesino 

local que es muy importanteò. 

En este código, se puede evidenciar la importancia de la tradición ancestral y por ende de 

la historia de este oficio artesanal, además porque ha sido parte fundamental en la construcción de 

la identidad cultural de los Quinchieños. 

Finalmente, es necesario comprender la pr§ctica social, desde el c·digo ñreconocimientoò. 

Reconocimiento 

Según los postulados de Heidegger, en los cuales plantea que la transformación social y las 

prácticas, sólo pueden ser establecidas y concretadas, a través del ñreconocimiento del otro como 

sujeto sin el cual no podemos serò, pues las acciones, siempre están encaminadas en el ñser con 

otrosò, y por tanto las actuaciones individuales, no podrán movilizar ni transformar, pero en 

cambio si éstas se tornan colectivas, buscando objetivos comunes que beneficien y propendan el 

bien común, es posible lograr la transformación de lo social. 

Desde el punto de vista de los participantes, este código es importante, puesto que, ñla 

familia productora la que pues es el eslabón principal de esta cadena productiva y pues de ende e 

los cañicultores o los los agricultores son quienes de forma muy autónoma son los que toman las 
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decisiones dentro dentro de su terreno ellos cultivan de forma tradicional eso si implementando 

mejoras t®cnicas para que podamos ser m§s rentables y eficientes con la producci·nò. 

Este código es importante, ya que gracias al reconocimiento por parte de la comunidad 

quinchieña a la cultura ancestral y las tradiciones campesinas, se ha fomentado el respeto y apoyo 

permanente a los campesinos locales y por tanto al esfuerzo que hacen por elaborar productos de 

buena calidad como la panela, a través de la compra y consumo de estos; además, dentro de éste 

código se evidencia que, del mismo modo para la cooperativa, la comunidad campesina y la 

población local y regional, han sido fundamentales en su proceso, pues es gracias a esta, que es 

posible la producción, y por tanto se refleja el reconocimiento por parte de la cooperativa a los 

habitantes, razón por la cual,  esta decide privilegiar el mercado local, regional y nacional, sobre 

el internacional.
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Análisis Red Semántica “Desarrollo Humano” 

En este capítulo, se dará respuesta al tercer objetivo específico del macro proyecto de 

investigación, a partir de la red semántica de Desarrollo Humano, la cual está compuesta por tres 

códigos (necesidades, satisfactores y capacidades), siendo el código mayor fundamentado el de 

satisfactores. 

El desarrollo humano es teóricamente entendido bajo la línea de pensamiento de Manfred 

Max-Neef, como ñaquel que se encuentra orientado hacia las personas y no a los objetos, de esta 

forma, el proceso de desarrollo se enfoca en mejorar la calidad de vida de las personas, teniendo 

en cuenta sus posibilidades para satisfacer adecuadamente sus necesidades fundamentalesò. 

Es decir, que el ser humano es la parte central de este enfoque del desarrollo, por lo cual es 

fundamental la potenciación de las capacidades individuales para de esta forma ponerlas al servicio 

de la comunidad y lograr un equilibrio o estabilidad entre el ser humano y la naturaleza, 

contribuyendo así a la transformación integral de la realidad social. 

Satisfactores 

El c·digo ñsatisfactoresò, se entiende conceptualmente seg¼n el autor, como ñlos medios 

por los cuales se suplen las necesidades (educación, amor, alimentación, entre otros), 

contribuyendo al proceso de desarrollo de los individuosò 

Tomando como referente lo expuesto por los participantes, este concepto se entiende de la 

siguiente manera: ñla cooperativa ibaé se fundaba con el fin de poder ee, aportarles a los peque¶os 

productores de la zona, para poder que ellos pudieran realizar su mercadoò. 

Este código, se considera relevante, teniendo en cuenta que la cooperativa COOPAQUÍN, 

hoy cuenta con muchos factores que contribuyen a mejorar la productividad de la panela, y por 

tanto, el bienestar de los asociados, pues a través de la central de mieles, es posible la producción 

panelera a gran escala, además que posibilita que los cañicultores que no cuentan con trapiches 

propios, puedan transformar la caña en panela, gracias a la tecnificación con que cuenta esta central 

cumpliendo con todas las normas exigidas por la ley. 

Para comprender mejor esta categoría, es necesario conocer el concepto de capacidades. 
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Capacidades 

 Las capacidades, ñcontribuyen al bienestar de los individuos, puesto que son el punto de 

partida para definir o identificar qué es lo que necesita realmente la sociedad, con el fin de mejorar 

sus condiciones de vida" (Nussbaum). 

Según lo manifestado por los participantes, este concepto es importante debido a que: ña 

través de la cooperativa se se hacen capacitaciones para los productores en la cuestión de manejo 

de producci·n e mejoramiento de los cultivosò pues dado lo anterior ñEn cierto modo la mayor 

parte de las capacitaciones que se han dado y de las cuales pues, se han participado todos los 

productores, pequeños productores y parte de sus familias para poder e llegar a entender cuál es la 

norma exigente de la producci·n de alimentosò, complementando lo anterior, los actores refieren 

que: ñse ha estado buscando ya la comercialización con Italia y se está llevando a cabo una para, 

para Londres que es el prop·sito nuestroò. 

En el proceso de análisis, se identificó que el código capacidades, es relevante al tener en 

cuenta, que ha posibilitado que los asociados de la cooperativa, reciban capacitaciones periódicas 

y constante acompañamiento de entidades comprometidas con el desarrollo del sector panelero; 

además, se puede reflejar que, dada la amplia competencia por la gran oferta del sector panelero, 

COOPAQUÍN, decide innovar en el mercado, con la elaboración de nuevos productos a partir de 
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la caña panelera como la panela dosificada, pulverizada, blanqueados y dulces hechos a base de 

panela, con el fin de ampliar la oferta y por tanto, la demanda. 

Adem§s, es preciso mencionar el c·digo ñnecesidadesò, ya que es necesario para la 

comprensión de esta categoría. 

Necesidades 

 

Bajo la perspectiva de Max-Neef, se entiende que estas se encuentran: ñenfocadas en el ser 

humano, se refiere a ciertos factores que se consideran indispensables para la conservación y el 

pleno desarrollo del individuoò. 

Es decir que, los factores imprescindibles para el desarrollo integral del ser humano, son: 

protección, afecto, entendimiento, participación, ocio, creación, identidad, y libertad, los 

cuales son suplidos por los satisfactores.  

De acuerdo a lo mencionado por los actores sociales, este concepto se comprende de la 

siguiente manera: ñCOOPAQUIN se origin· por la necesidad de comercializaci·n, de 

comercializar el producto en las grandes superficiesò por otro lado se alude; ñtonces es una del 

aporte que se le hace también mucho a los pequeños productores porque ellos a veces no saben 

eeem como buscar la forma de tener un producto seleccionadoò 
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Durante el proceso de análisis, se pudo establecer que, existe falta de garantías, para el 

sector panelero, debido a la variabilidad del precio de la panela, generando ingresos económicos 

inestables para las familias productoras; por consiguiente, la creación de COOPAQUIN, ha 

permitido una mayor estabilidad para los productores paneleros y sus familias, además que ha 

posibilitado ampliar la demanda a través de la innovación de productos elaborados a base de caña 

panelera, incursionando además en el mercado regional e internacional, mejorando así la 

apropiación de recursos económicos de los asociados y sus familias. 

Finalmente, se considera importante el código emergente armonía práctica social ïmedio 

ambiente, pues, aunque no tiene fundamentación teórica, se estima su relevancia ya que, cuenta 

con mayor fundamentación por parte de los actores sociales, definiendo de la siguiente manera 

este c·digo: ñel consumidor ha sido muy consciente con el tema ambiental entonces buscan esos 

productos que estén bien empacados que estén que cumplan todas las normas de bioseguridad o 

en ese caso de salubridad que es importanteò, adem§s tambi®n manifiestan que ñhemos estado con 

Fedepanela hemos estado con otras entidades que en este momento que no me acuerdo bien pero 

pues que e nos ha capacitado en temas de buenas prácticas agrícolas, y que también nos capacitan 

en el sentido de manejo de producci·n verde limpia ò. 

Este código, refleja que, dado a que la producción panelera tradicional, procesa grandes 

cantidades de madera para la cocción del producto, la cooperativa ha optado por la producción a 

gas o a vapor, como alternativa sostenible, con el objetivo de no afectar el medio ambiente y 

mantener una sana relación entre la práctica social y la naturaleza. De otro lado, es importante 

mencionar que, el consumidor se ha ido concientizando frente a las buenas prácticas agrícolas, 

reflejando así su interés por llevar o comprar un producto cada vez más orgánico o amigable con 

el medio ambiente, y que, además, éste cumpla con todas las normas de bioseguridad y salubridad. 

 

Postura Crítica 

 

Los actores sociales focalizados con el propósito de obtener información relevante para el 

reconocimiento y la posterior comprensión de la práctica social, a través de sus narrativas, 

coincidieron en que COOPAQUÍN, ha contribuido significativamente en la potenciación de su 

calidad de vida, pues por medio de su visión y misión, han brindado la posibilidad de concebir el 
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campo y la industria agrícola como elemento potencial, capaz de transformar vidas desde el 

emprendimiento, sin dejar de lado sus tradiciones ancestrales ni afectar su cultura. 

 

Teniendo en cuenta el ejercicio de investigación, desarrollado en base a la práctica social 

de COOPAQUÍN, es posible evidenciar y concluir, que ésta sí contribuye al desarrollo humano de 

sus asociados, pues a través de los procesos productivos enfocados en la elaboración de derivados 

de la caña panelera y su posterior comercialización, se ha brindado la posibilidad de que quienes 

hacen parte de este proceso, puedan mejorar sus condiciones socioeconómicas y las de sus 

familias. 

 

Finalmente, es importante mencionar que, desde el rol profesional en trabajo social, es 

posible interpretar que esta práctica en particular, además, coadyuva a la transformación integral 

de sus asociados, pues fortalece sus saberes ancestrales y fomenta que las tradiciones culturales se 

sigan practicando, viendo en ellas posibilidad de cambio y configuración de su realidad, 

fortaleciendo así el tejido social. 

 

 

 

 

 

Conclusiones 

            El macro proyecto de investigación UNICLARETIANA, posibilitó el reconocimiento de 

prácticas sociales desarrolladas en diversos territorios a nivel nacional; en este caso particular, la 

de la cooperativa COOPAQUÍN del municipio de Quinchía, la cual lleva a cabo procesos 

productivos agrícolas con base en la caña panelera, su siembra, cosecha, transformación y 

comercialización. 

              Como resultado de este proyecto de investigación, es posible concluir que, desde los 

pequeños territorios rurales, se gestan procesos que contribuyen al bienestar humano, social y 

económico de sus habitantes, los cuales, mediante el desarrollo de prácticas sociales, buscan 

mejorar su calidad de vida a través del trabajo colectivo. 
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              Esta práctica social, propende el bienestar de sus integrantes, a partir del desarrollo 

endógeno, el cual busca potenciar las capacidades internas de una comunidad específica, de modo 

que pueda fortalecerse desde adentro hacia afuera, con el fin de que sea sustentable, sostenible y 

armónica con el medio ambiente. 

               El análisis del proceso investigativo, se consolidó a través del uso de herramientas 

tecnológicas como el Atlas.TI, el cual ha transformado las formas ortodoxas de producir 

conocimiento científico, pues ha logrado obtener resultados más veraces, posibilitando el uso de 

redes semánticas para simplificar y facilitar la comprensión de las relaciones existentes entre las 

teorías retomadas y las narrativas de los actores sociales. 
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Recomendaciones  

× Tener claridad, frente al diseño metodológico que se va a implementar, a partir de 

los objetivos tanto general, como específicos propuestos, y las características 

particulares de la población estudiada, con el fin de que este sea consistente y 

acorde con lo que se pretende investigar. 

 

× Tener en cuenta a la hora de elaborar los formatos de preguntas a realizar, el tipo 

de población a la cual van orientadas, pues no es lo mismo dirigirse a un grupo de 

académicos, que a una población campesina; para entablar una buena comunicación 

con los primeros, se requiere un lenguaje más técnico y científico, mientras que, 

para los segundos, es necesario emplear un lenguaje de fácil comprensión. 

 

× Conservar una postura neutral, durante todo el proceso investigativo, evitando 

emitir juicios de valor; teniendo en cuenta que el propósito no es transformar, ni 

afectar la práctica social, sino reconocerla y comprenderla para la producción 

intencionada de conocimiento académico. 

 

 

× Tener en cuenta que, acorde al tipo de investigación que se pretenda realizar, 

determinada de forma coherente el enfoque de la misma, para que de esta manera 

el estudio se realice de forma eficaz. A lo anterior y de acuerdo al tipo de estudio y 

enfoque se determinará la muestra, se probabilística o no probabilística.  
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